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	I. AUTORIDADES



Las autoridades del sistema de gestión del Centro Universitario del Norte CUNORTE, se establecen en el Organigrama del Centro Universitario del CUNORTE (ver ML-002-ANX-04) y Organigrama funcional de Rectoría, Secretaría academia y Secretaria administrativa (ver ML-002-ANX-05).

	II. ROLES Y RESPONSABILIDADES



[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Las autoridades y funciones del Centro Universitario CUNORTE se establecen en la Ley Orgánica de la Universidad de Guadalajara, en el Estatuto General de la Universidad de Guadalajara, Estatuto del Centro Universitario del Norte y en los Descriptivos de puestos (ver SAD-CP-DP-001)

	III. ROLES Y RESPONSABILIDADES DEL SISTEMA DE GESTIÓN



El Centro Universitario CUNORTE determinó la constitución de un Comité de calidad para garantizar la implementación, mantenimiento y mejora del sistema de gestión bajo la norma ISO 21001:2018 en los procesos vinculados en el alcance de certificación.

En este tenor, el Comité de calidad fue constituido en Septiembre del 2021, el cual está integrado por los siguientes líderes de área (https://www.cunorte.udg.mx/acerca-de/directorio):
	NOMBRE
	PUESTO

	Uriel Nuño Gutiérrez
	Rector

	José de Jesús Quintana Contreras
	Secretario Académico

	Juan Carlos Mercado Castellanos
	Secretario Administrativo 

	Miguel Angel Paz Frayre 
	Director de División de Cultura y Sociedad 

	María de los Ángeles Camacho Ruiz 
	Directora de División de Ciencia y Tecnología 

	Jorge Daniel Ceballos Macías
	Coordinador de Tecnologías para el Aprendizaje

	Adriana Elizabeth Morales Sánchez 
	Coordinadora de Investigación

	Daylin Ortega Carulo
	Coordinadora de planeación

	Guillermo Aguilar Herver
	Coordinador de Extensión

	Delia Elizabeth Esparza Velázquez 
	Coordinadora de Servicios Académicos

	Sharon Lizeth Martínez Guzmán
	Coordinadora de Finanzas

	Josefina Elizabeth Godínez Chavoya
	Coordinadora de Control Escolar

	Cecilia Torres Cabral
	Coordinadora de Personal

	José Ramos Santos
	Coordinador de Servicios Generales

	Rosa María Ortega Sánchez 
	Jefa de Departamento de Cultura, Justicia y Democracia

	José de Jesús Jaime Santibáñez Escobar
	Jefe de Departamento de Bienestar y Desarrollo Sustentable

	Silvia Elena Mota Macias 
	Jefa de Departamento de Fundamentos del Conocimiento

	Raúl Campos Sánchez 
	Productividad y Desarrollo Tecnológico

	Gabriel Solano Pérez
	Coordinador de Pregrado

	Claudia Murillo Vázquez
	Coordinadora de la Carrera de Abogado

	Alejandra Huízar Castañeda
	Coordinadora de la Licenciatura en Nutrición

	Jorge Arceo Gutiérrez 
	Coordinador de la Carrera de Contaduría Pública

	Juan Carlos Gutiérrez Villegas 
	Coordinador de la Carrera de Mecánica Eléctrica  

	Irene Huízar Navarro
	Coordinadora de la Carrera en Electrónica y Computación 

	Senorina Navarro Esparza
	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad

	Jesús García Álamo 
	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad




Las responsabilidades del comité de calidad CUNORTE son (5.1.1):

	Responsabilidad
	Evidencia de cumplimiento

	· Asumir la responsabilidad de la eficacia del sistema de gestión de CUNORTE.
	· Plan  de Desarrollo Institucional
· Plan de Desarrollo CUNorte
· Plan presupuestal P3e
· Revisión por la dirección.

	· A partir de lo establecido en el “Plan de Desarrollo Institucional CUNorte”, asegurar el establecimiento de la dirección estratégica del Centro Universitario a través de la Política de Calidad. Al tiempo definir el conjunto de objetivos a fin de atender la especificidad del contexto.
	· ML-002-ANX-02 Política del SGOE
· ML-002-ANX-10 Objetivos de calidad
· Plan de Desarrollo Cunorte

	· Asegurándose de la integración de los requisitos del sistema de gestión en los procesos de gestión, clave y de apoyo del centro universitario (ver ML-002- ANX-06 Mapa de interrelación de Procesos)
	· ML-002-AV-02 Mapa de interrelación de procesos
· Información documentada

	· Promoviendo el uso del enfoque a procesos y el pensamiento basado en riesgos (ver ML-002-ANX-11 Matriz de Riesgo del SGOE y ver ML-002-ANX-16  Matriz de Riesgo por proceso);
	· ML-002-ANX-13 Matriz de riesgo por proceso

	· Asegurándose de que los recursos necesarios para el SGOE estén disponibles;
	· P3E
· Plan de Desarrollo Cunorte

	· Comunicando la importancia de una gestión de la organización educativa eficaz y conforme con los requisitos de los productos y servicios educativo
	· SAC-EXT-PR-053 Procedimiento de comunicación interna y externa del Cunorte

	· Asegurándose de que el SGOE logre los resultados previstos
	· Indicadores del Plan de Desarrollo Cunorte

	· Comprendiendo, dirigiendo y apoyando a las personas, para contribuir a la eficacia del SGOE
	· Plan de Desarrollo CUNorte
· Estatuto General de la Universidad de Guadalajara
· Ley General de la Universidad de Guadalajara
· Estatuto del CUNorte

	· Promoviendo la mejora continua del SGOE del CUNorte
	· Revisión por la Dirección 

	· Apoyando otros roles pertinentes relacionados con la dirección, para demostrar su liderazgo en la forma en la que aplique a sus áreas de responsabilidad
	· Seguimiento a la información documentada

	· Apoyar la implementación sostenible de la visión educativa y los conceptos relativos a la educación
	· Plan de Desarrollo Institucional
· Plan de Desarrollo CUNorte








El Comité de Calidad designó un equipo Responsable del sistema de gestión con la autoridad y responsabilidad para (5.3):

	Actividad
	Responsable

	Informar al Comité de calidad sobre el desempeño del Sistema de Gestión del CUNORTE y sobre las oportunidades de mejora.

	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad de Cunorte

	Asegurarse de que la integridad del SGOE se mantiene cuando se planifican e implementan cambios en este.

	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad de Cunorte

	Controlar la información documentada (véase 7.5)

	Asistente del Sistema de Gestión de Calidad del Cunorte

	Asegurarse de que el SGOE corresponden con los requisitos de la norma ISO 21001:2018.
	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad de Cunorte

	Asegurarse de que la política de la organización educativa sea comprendida e implementada
	Comité de Calidad

	Asegurarse de que los procesos del SGOE entreguen sus productos previstos;

	Comité de Calidad

	Informar a la alta dirección (véase 9.3.2) sobre el desempeño del SGOE y sobre las oportunidades de mejora (véase 10.1);

	Responsable del Sistema de Gestión de Calidad de Cunorte

	Garantizar la promoción de un enfoque a los estudiantes y otros beneficiarios en toda la organización
	Comité de Calidad

	Gestionar las comunicaciones de la organización (véase 7.4);
	Alta Dirección

	Asegurarse de que todos los procesos de aprendizaje estén integrados, independientemente del método educativo de prestación
	Comité de Calidad

	Gestionar los requisitos de los estudiantes con necesidades especiales
	Comité de Calidad


   


	CONTROL DE CAMBIOS

	No. Revisión
	Fecha
	Apartado(s) Modificado(s)
	Descripción del Cambio

	1. 
	28/03/2023
	Todos
	Emisión inicial del documento para la implantación y aplicación del sistema de gestión de CUNORTE.

	 2.
	06/05/2024
	Miembros del Comité 
	Se agregaron los siguientes miembros del comité:  
· María de los Ángeles Camacho Ruiz 
Directora de División de Ciencia y Tecnología 
· Adriana Elizabeth Morales Sánchez 
Coordinadora de Investigación
· Delia Elizabeth Esparza Velázquez 
Coordinadora de Servicios Académicos
· Silvia Elena Mota Macias 
Jefa de Departamento de Fundamentos del Conocimiento
· Raúl Campos Sánchez 
Productividad y Desarrollo Tecnológico
· Jorge Arceo Gutiérrez 
Coordinador de la Carrera de Contaduría Pública
· Juan Carlos Gutiérrez Villegas 
Coordinador de la Carrera de Mecánica Eléctrica  
· Irene Huízar Navarro
Coordinadora de la Carrera en Electrónica y Computación




[bookmark: _heading=h.3dy6vkm]Este documento es propiedad de Centro Universitario del Norte y es controlado por el sistema de gestión, prohibida su reproducción total o parcial sin previa autorización de la empresa. Esta versión es vigente si se consulta en el centro de documentos “Intranet CUNorte”. Cualquier copia del documento se considera como No Controlada para fines de consulta.
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