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Introduccion

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.349.00.01

A lo largo del tiempo, los cambios en las estructuras sociales han sido cons-
tantes y en muchos casos ineludibles, especialmente para las poblaciones mas
vulnerables. En México y América Latina, es posible observar las transfor-
maciones que el sistema socioeconémico actual ha generado en ambitos
como el legal, el educativo y el socioambiental de diversas comunidades. En
este contexto, y con el compromiso de contribuir al desarrollo de los territo-
rios, pueblos y comunidades, la obra Avances de la ciencia y la tecnologia para
el desarrollo sostenible, en su tomo VI, retine siete capitulos vinculados a las
ciencias sociales, presentados en el XII Seminario Permanente de Investiga-
cién y IV Seminario Permanente de Investigacion Internacional, realizados
en el Centro Universitario del Norte de la Universidad de Guadalajara.

A lo largo de este volumen se abordan diversas investigaciones sociales
que privilegian temas como la paz y la seguridad, la proteccion de los dere-
chos humanos y la ayuda humanitaria, al tiempo que se destacan desafios
globales en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds), tales
como el fin del hambre, la reduccion de la pobreza y la disminucion de las
desigualdades. Por estas razones, los fenémenos tratados en este tomo re-
sultan pertinentes como aportaciones cientificas que emergen desde distin-
tas realidades sociales. La difusion de estos trabajos puede constituir un
andamiaje util para la construccion de supuestos teoricos, el disefio de po-
liticas publicas y la formulacion de estrategias con impacto en la ciencia y
el desarrollo sostenible.

[13]
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En este marco, el primer capitulo presenta los resultados de una inves-
tigacion que plantea el emprendimiento social como una alternativa inno-
vadora frente a los retos economicos y sociales que enfrentan comunidades
en situacion de pobreza, desempleo y exclusion social. El estudio, realiza-
do en el municipio de Colotlan, en el occidente de México, parte de la cons-
tatacion de que el emprendimiento social es frecuentemente malinterpre-
tado como simple caridad o filantropia. Su objetivo principal es clarificar
este concepto y analizar su impacto econdémico y social en la region, ademas
de proponer estrategias para su fortalecimiento como herramienta viable
para el desarrollo comunitario. Asimismo, se sefiala la escasa presencia de
estas iniciativas en el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econé-
micas (DENUE) y su limitado reconocimiento en los planes de desarrollo
local, lo cual refuerza la urgencia de visibilizar y promover este tipo de
emprendimiento.

El segundo capitulo examina el acceso de las mujeres rurales a la pro-
piedad de la tierra en una localidad de Bogota, Colombia. La investigacion
analiza las restricciones que enfrentan estas mujeres para ejercer control
efectivo sobre la tierra, evidenciando la persistente desigualdad en la distri-
bucidén de este recurso. A través de una caracterizacion detallada, se exami-
na el acceso y control de la tierra y se valida empiricamente el fenémeno
mediante una encuesta aplicada a mujeres rurales. El andlisis incorpora
un modelo econométrico Probit para identificar los factores que inciden
en la probabilidad de que las mujeres accedan a la tierra y ejerzan control
sobre ella permitiendo evaluar el impacto de diversas variables socio-
econodmicas y estructurales sobre la tenencia segura y la obtencion de titulos
oficiales.

El tercer capitulo hace un analisis profundo sobre la evolucién y el im-
pacto del precedente judicial en el derecho indigena en México. A través
de un enfoque juridico, se reflexiona sobre los derechos humanos, en par-
ticular los relativos a la propiedad, tenencia y uso de la tierra por parte de
los pueblos originarios. Se propone la necesidad de desarrollar normativas
que resuelvan los conflictos territoriales respetando las cosmovisiones, tra-
diciones y culturas en un marco de justicia social. Aunque los pueblos indi-
genas son reconocidos como sujetos de derecho publico con personalidad
juridica, se enfatiza la importancia de comprender sus territorios no solo
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como patrimonio, sino como expresion de su historia, cultura e identidad.
En consecuencia, este capitulo aboga por el fortalecimiento del acceso a la
justicia y la seguridad juridica de estos pueblos, elementos indispensables
para atender las problematicas derivadas de la pluriculturalidad nacional.

El capitulo cuatro presenta una propuesta formativa enfocada en la
transformacion social de comunidades vulnerables en Colombia. El pro-
grama Inmersiones Sociales, implementado por la Corporacion Universi-
taria Minuto de Dios (Uniminuto), articula las practicas profesionales de la
educacion superior con acciones orientadas a la justicia social y al desarro-
llo sostenible. El programa tiene como objetivo impactar positivamente en
territorios marcados por condiciones de vulnerabilidad o posconflicto, al
tiempo que fortalece la formacion integral del estudiantado. La sistemati-
zacion de esta experiencia se apoya en una revision documental de progra-
mas similares, encuestas aplicadas a estudiantes y lideres comunitarios, y
un analisis critico de su impacto. Esta propuesta formativa promueve la
responsabilidad social universitaria y contribuye al bienestar territorial, in-
cidiendo en la reduccion de desigualdades y el fortalecimiento de una ciu-
dadania comprometida con la paz y el desarrollo sostenible.

El capitulo cinco analiza el papel de los examenes estandarizados de
ingreso y egreso como indicadores del rendimiento académico en la Licen-
ciatura en Educacion del Centro Universitario del Norte (CUNorte). Se
estudian dos instrumentos: la Prueba de Aptitud Académica (paa) y el Exa-
men General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL), aplicados al inicio y
al final de la carrera, respectivamente. La investigacion, de corte cuantitati-
vo descriptivo, se enfoca en la cohorte 2020-2024 y evidencia un progreso
académico significativo: aunque los estudiantes ingresaron con bajos pun-
tajes en la paA, la mayoria logré mejorar su desempefio en el EGEL. Estos
resultados permiten identificar areas de mejora y orientar acciones institu-
cionales que fortalezcan el perfil de egreso, incrementen la eficiencia termi-
nal y eleven la calidad del programa.

El sexto capitulo presenta el desarrollo de un modelo automatizado para
la generacion de resimenes extractivos en documentos financieros, utili-
zando grafos de oraciones ponderadas. El proceso incluyé una fase de pre-
procesamiento del texto y la posterior implementacién del algoritmo grafi-
co, lo cual permitié estructurar las relaciones entre oraciones y extraer
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contenido clave. Esta metodologia basada en técnicas de procesamiento del
lenguaje natural, mostréd mejoras sustanciales en términos de coherencia,
precision y claridad de los resimenes generados, demostrando su utilidad
en contextos que exigen eficiencia en la gestiéon de informacién, como el
sector financiero.

Finalmente, el séptimo capitulo examina la baja sostenibilidad de la
cadena de suministro del café en Colombia, especialmente en el Valle del
Cauca. En este contexto, se propone una reestructuracion hacia un modelo
mas cooperativo y equitativo, que privilegie el bienestar colectivo y el equili-
brio ambiental por encima de la légica de crecimiento econémico centrado
en intereses privados. Mediante la aplicacion de la dinamica de sistemas, se
evalian alternativas de mejora que integran dimensiones econémicas, so-
ciales y ecoldgicas. Esta metodologia permite identificar soluciones viables
y cuantificables para fortalecer los eslabones mas vulnerables de la cadena
productiva, promoviendo un desarrollo sostenible e inclusivo.

En sintesis, Avances de la ciencia y la tecnologia para el desarrollo soste-
nible, tomo vI representa una valiosa contribucion académica que vincula
el conocimiento cientifico con los desafios contemporaneos que enfrentan
las comunidades en contextos marcados por la desigualdad, la exclusién y
los procesos de transformacion social. A partir de una amplia diversidad de
enfoques metodoldgicos y tematicos, los capitulos que conforman esta obra
ofrecen reflexiones criticas, propuestas innovadoras y evidencias empiricas
que dialogan de manera directa con los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
enriqueciendo el debate interdisciplinario en torno a la justicia social, la
sostenibilidad y el desarrollo humano. Esta publicacién interpela a investi-
gadores, docentes, estudiantes, tomadores de decisiones y a todo lector in-
teresado en comprender y transformar las realidades sociales desde una
perspectiva critica, comprometida y propositiva. La lectura de este volumen
constituye, por tanto, una invitacion a reflexionar, analizar y actuar en favor
de un porvenir mas justo, inclusivo y sostenible.

ADRIANA ELIZABETH MORALES SANCHEZ
NoE ALBINO GONZALEZ GALLEGOS
ALDO ISRAEL SANCHEZ AVENDANO



1. Desmitificando el emprendimiento social:
un estudio cualitativo sobre su impacto econédmico
y social en Colotlan, Jalisco

ALma LizBeTH MorA MARES*
HeLeoporo MorA MARES**

DOI: https://doi.org/10.52501/cc.349.01

Resumen

El emprendimiento social se presenta como una solucién innovadora a los
desafios econdmicos y sociales, especialmente en comunidades que buscan
superar la pobreza, el desempleo y la exclusion social. Este estudio se centra
en Colotlan, Jalisco, donde existe una notable falta de comprension del ver-
dadero potencial del emprendimiento social, frecuentemente confundido
con caridad y filantropia. La investigacion tiene como objetivo desmitificar
este concepto, analizar su impacto econdmico y social en la regién, y pro-
poner estrategias para fomentar su desarrollo como una herramienta viable
para el progreso comunitario. La ausencia de registros en el Directorio Es-
tadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE) y la falta de recono-
cimiento en los planes de desarrollo subrayan la necesidad urgente de cla-
rificar y promover el emprendimiento social en Colotlan.

Palabras clave: emprendimiento social, politicas puiblicas, region norte de Ja-
lisco, estigmatizacion, innovacion social.

* Doctora en Ciencias del Desarrollo Humano en la Universidad del Valle de Atemajac, Méxi-
co. ORCID: https://orcid.org/0000-0002-6993-6830x
** Maestro en Politica y Gestion Publica. Profesor-investigador del Centro Universitario de
Ciencias Econdmico-Administrativas de la Universidad de Guadalajara, México. ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-3412-5464
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DESMITIFICANDO EL EMPRENDIMIENTO SOCIAL

Introduccion

El emprendimiento social ha surgido como una respuesta innovadora a los
retos econdmicos y sociales, ofreciendo soluciones sostenibles que trascien-
den los modelos tradicionales de negocio. En un contexto en el cual muchas
comunidades enfrentan pobreza, desempleo y exclusion social, el empren-
dimiento se presenta como una herramienta poderosa para generar impac-
to positivo; sin embargo, en regiones como Colotlan, Jalisco, persiste una
confusion sobre su verdadero alcance, al ser frecuentemente confundido con
actividades de caridad o filantropia.

Desmitificar el emprendimiento social en Colotlan es crucial para desblo-
quear su potencial transformador. Esta region, caracterizada por bajos indi-
ces de desarrollo humano y oportunidades econémicas limitadas, necesita
un enfoque que resalte el emprendimiento social no solo como viable, sino
también como una fuente de ingresos y desarrollo comunitario. La falta de
reconocimiento en los planes de desarrollo a nivel nacional, estatal y muni-
cipal refleja una brecha de conocimiento que es necesario abordar. Analizar y
promover el emprendimiento social en el norte de Jalisco es relevante, dado
que puede ofrecer respuestas innovadoras a los problemas sociales de esta
region vulnerable y contribuir significativamente a su desarrollo integral.

Metodologia

En Colotlan, Jalisco, el concepto de emprendimiento social es ampliamen-
te malinterpretado, siendo frecuentemente confundido con caridad y filan-
tropia. Esta confusion ha llevado a una falta de iniciativas que aprovechen
su verdadero potencial econémico y social. La ausencia de registros en el
Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) y la omi-
sién del emprendimiento social en los planes de desarrollo nacional, estatal
y municipal reflejan una brecha significativa en el conocimiento y la imple-
mentacion de esta forma de emprendimiento. Este estudio aborda la nece-
sidad de desmitificar el emprendimiento social y resaltar su capacidad para
generar ingresos y contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad.
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El presente estudio adopta un enfoque cualitativo, basado en la recolec-
cion de datos a través de entrevistas semiestructuradas y una revision do-
cumental. Este enfoque permite explorar en profundidad las percepciones,
experiencias y desafios de los emprendedores sociales en Colotlan, Jalisco,
en un contexto en el cual la informaciéon empirica sobre el tema es limitada.

Procedimiento

1. Entrevistas semiestructuradas: se llevaron a cabo dos entrevistas con em-
prendedores sociales locales, seleccionados de manera intencional por su
participacion activa en proyectos que contribuyen al desarrollo econémico
y social de la region. Las entrevistas se llevaron a cabo en el verano del 2024 y
tuvieron una duracién promedio de una hora. Las preguntas incluyeron
temas relacionados con la definicién de emprendimiento social, los desafios
encontrados y las estrategias empleadas para superar dichos obstaculos.

2. Revision documental: ademas de las entrevistas, se hizo una investi-
gacion documental que incluyd informes gubernamentales, articulos aca-
démicos y estudios de caso sobre emprendimiento social en regiones rura-
les y en Colotlan. Esta revisiéon permitié contextualizar las experiencias
locales en el marco de tendencias nacionales e internacionales en el empren-
dimiento social.

Materiales y técnicas empleadas

1. Guia de entrevista: para estructurar las entrevistas, se disefié una guia
basada en las preguntas de investigacion del estudio. Esta guia sirvié para
garantizar que se abordaran los principales temas del estudio, tales como
la percepcién del emprendimiento social, los impactos econdmicos y socia-
les y las barreras percibidas.

2. Software de andlisis cualitativo: Los datos obtenidos de las entre-
vistas fueron transcritos y analizados utilizando Atlas.ti, para identificar
patrones y temas recurrentes en las respuestas de los entrevistados. Este
proceso permiti6 una codificacidn sistematica de la informacion, lo cual
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facilit6 la identificacion de los principales hallazgos en relaciéon con los ob-
jetivos del estudio.

Técnicas de analisis

El analisis de los datos se hizo mediante un enfoque de andlisis tematico,
que permitid identificar categorias clave relacionadas con el concepto y la
practica del emprendimiento social en la region. Se presté especial atencion
a los temas emergentes en las entrevistas, asi como a la triangulacién con la
informacion obtenida en la revision documental. Esto permiti6 obtener una
vision mas amplia del ecosistema de emprendimiento social en Colotlan, tan-
to desde la perspectiva de los emprendedores como desde la revision teérica.

Muestra

La muestra fue seleccionada de manera intencional para capturar diversas
perspectivas sobre el emprendimiento social en Colotlan. Se entrevisto
a dos emprendedores con experiencias y conocimientos distintos sobre
el tema:

o Entrevistado 1: una persona con experiencia en un banco de alimen-
tos. Aunque esta iniciativa no es un emprendimiento social en senti-
do estricto, representa el esfuerzo mas cercano en la regién hacia
este modelo. Su perspectiva es valiosa para comprender las similitu-
des y diferencias entre la caridad y el emprendimiento social.

o Entrevistado 2: hijo del entrevistado 1, que pensaba tener un legado
en emprendimiento social, pero carece de conocimiento y registros
formales. Este participante ofrece una vision sobre la falta de clari-
dad y apoyo institucional en la region.

La eleccion de estos participantes se justifica por su proximidad al
concepto de emprendimiento social y su potencial para ofrecer insights'

! Informacién relevante que emite el participante, a través de su experiencia apegada al
contexto personal y con caracteristicas singulares que, en conjunto con otras perspectivas
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sobre las percepciones y necesidades de la comunidad, en relacién con este
modelo.

Revision de la literatura
Emprendimiento social

El concepto de emprendimiento social ha evolucionado significativamente
a lo largo del tiempo, adaptandose a las necesidades sociales y econdmicas
cambiantes. En sus primeros dias, se asociaba principalmente con la filan-
tropia y la caridad, cuyo el objetivo principal era aliviar problemas sociales
mediante la ayuda directa y donaciones. Sin embargo, a medida que las li-
mitaciones de la caridad como un enfoque a largo plazo se hicieron eviden-
tes, el emprendimiento social comenzd a transformarse en un modelo mas
estructurado, que busca no solo el bienestar social, sino también la sosteni-
bilidad econémica.

Dees (2001) fue uno de los primeros en destacar esta evolucion, sefia-
lando que el emprendimiento social pasé de ser visto como una extension
de la filantropia a convertirse en un enfoque mas holistico, donde los em-
prendedores sociales identifican oportunidades de negocio que pueden ge-
nerar impacto social y econémico de manera sostenible. En lugar de depen-
der de donaciones o subvenciones, los emprendedores sociales comenzaron
a utilizar estrategias comerciales innovadoras para resolver problemas so-
ciales, al mismo tiempo que aseguraban la viabilidad financiera de sus
iniciativas.

En los dltimos afios, el término ha ganado mas relevancia y muchos
investigadores han sefialado que el equilibrio entre el impacto social y la
sostenibilidad econémica es lo que diferencia al emprendimiento social de
la caridad tradicional (Borzaga y Defourny, 2001; Nicholls, 2010). La cari-
dad, aunque importante, proporciona soluciones temporales a problemas
estructurales, mientras que el emprendimiento social busca crear soluciones

permiten identificar elementos diversos que fortalezcan la implementacién, desarrollo y
conservacion de acciones de emprendimiento social.
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sistémicas que generen cambios profundos y duraderos en las comunida-
des afectadas.

Segun Santos (2012), el emprendedor social se diferencia del empren-
dedor tradicional en su enfoque en la creacion de valor social, en lugar de
la maximizacién de beneficios. Esto ha dado lugar a la aparicion de nuevos
modelos de negocio que, aunque orientados a la solucién de problemas
sociales, también garantizan la autonomia financiera de las empresas, lo
que asegura su permanencia y crecimiento en el tiempo. Estudios recientes
han resaltado que la innovacidn y la creatividad son aspectos fundamenta-
les en este tipo de emprendimientos, ya que permiten abordar desafios com-
plejos con un enfoque distinto al de la caridad (Seelos y Mair, 2017).

Ademas, como sefiala Austin et al. (2006), el crecimiento del empren-
dimiento social ha sido impulsado en gran medida por la globalizaciény
la interconexion de los problemas sociales, lo que ha permitido a los em-
prendedores sociales aprender de diferentes contextos y replicar modelos
exitosos en multiples entornos. Esta evolucion ha permitido que el empren-
dimiento social se consolide como una herramienta poderosa para el de-
sarrollo sostenible, mas alla de los limites de la asistencia directa.

Diferencias con la caridad

La caridad se caracteriza por la entrega de recursos sin esperar retorno,
generalmente en forma de donaciones o ayuda directa. Mientras que la
caridad es un acto de benevolencia temporal que alivia necesidades inme-
diatas, el emprendimiento social se orienta hacia soluciones sostenibles y a
largo plazo que empoderan a las comunidades y fomentan su autosuficien-
cia (Austin et al., 2018).

En este sentido, el papel de las politicas publicas es crucial para el fo-
mento del emprendimiento social, ya que estas politicas pueden generar
incentivos y mecanismos de apoyo que faciliten la creacion y sostenibilidad
de empresas sociales (Nicholls, 2010). A nivel federal, México ha comenza-
do a reconocer la importancia del emprendimiento social a través de inicia-
tivas como el Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM), que promovid
la creacién de proyectos con impacto social antes de su disolucion, en 2019.
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Sin embargo, a nivel local, la falta de politicas especificas en regiones como
el norte de Jalisco evidencia una necesidad de enfoque territorial y cultural
en el disefio e implementacion de estas estrategias.

Las politicas publicas para el fomento del emprendimiento social en
México han sido limitadas y fragmentadas. Aunque ha habido avances
en la inclusién de temas de responsabilidad social y economia solidaria en
programas gubernamentales, la falta de continuidad y el enfoque centrali-
zado de las politicas ha impedido que estas iniciativas lleguen a regiones
alejadas como el norte de Jalisco.

En 2013, la Secretaria de Economia lanz¢é la Ley para el Fomento de la
Economia Social y Solidaria, cuyo objetivo era promover la creacion de
empresas que beneficiaran a sectores vulnerables (Camara de Diputa-
dos, 2013). Esta ley establece la necesidad de apoyo financiero y técnico para
los emprendedores sociales, sin embargo, no ha habido un seguimiento
claro de su implementacion ni la creacién de programas especificos para
regiones marginales como el norte de Jalisco. Adicionalmente, el Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) ha propor-
cionado microcréditos para emprendedores en situacion de vulnerabilidad,
aunque sin un enfoque explicito en empresas sociales (Secretaria de Eco-
nomia, 2018).

Un estudio realizado por Kantis y Federico (2019) sobre las politicas de
emprendimiento en América Latina sefiala que, en México, las iniciativas
para fomentar el emprendimiento social han sido escasas y poco efecti-
vas debido a la falta de coordinacién interinstitucional y la carencia de mar-
cos regulatorios claros que apoyen este tipo de emprendimientos. Esto ha
generado una percepcion errénea sobre la viabilidad del emprendimiento
social, viéndolo como una extension de la caridad y no como una solucién
viable a problemas estructurales de la region.

En el norte de Jalisco, la falta de politicas publicas locales orientadas al
emprendimiento social es evidente. Esta region enfrenta altos indices de
pobreza, marginacion y migracion, lo cual resalta la necesidad de modelos
de negocio que generen tanto impacto econémico como social (Coneval,
2020); sin embargo, el desconocimiento generalizado sobre el concepto de
emprendimiento social, junto con la estigmatizacién de éste como caridad,
ha frenado la creacion de iniciativas en este sentido.
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La implementacion de politicas publicas que promuevan el emprendi-
miento social en esta region requeriria una estrategia integral que incluya
la capacitacion de los emprendedores, el acceso a financiamiento y la gene-
racion de redes de apoyo que vinculen a los empresarios sociales con las
comunidades locales. Ademas, seria necesario un cambio cultural que
reconozca el valor del emprendimiento social no solo como una forma
de asistencia, sino como una herramienta para el desarrollo sostenible de
las comunidades (Borzaga y Defourny, 2001).

Estado del arte

El emprendimiento social ha sido objeto de numerosas investigaciones que
destacan su impacto positivo en diversas comunidades alrededor del mun-
do. Los estudios han mostrado cémo el emprendimiento social puede ser
un motor de desarrollo econémico y social, fomentando la inclusién y re-
duciendo la pobreza (Nicholls, A. 2008).

Aunque el emprendimiento social ha sido ampliamente estudiado en
contextos globales, existen lagunas significativas en la investigacion relacio-
nada con su implementacién e impacto en regiones especificas como Co-
lotlan, Jalisco. Las principales lagunas incluyen:

o Falta de reconocimiento en politicas puiblicas: los planes de desarrollo
nacional, estatal y municipal en México no reconocen adecuada-
mente el emprendimiento social, lo que impide su promocién y apo-
yo institucional. Esta falta de reconocimiento es evidente en docu-
mentos como:

e Plan Nacional de Desarrollo: no menciona estrategias claras para el
fomento del emprendimiento social.

o Plan Estatal de Desarrollo de Jalisco: omite referencias especificas al
emprendimiento social, enfocandose mas en el emprendimiento co-
mercial tradicional.

e Plan Municipal de Desarrollo de Colotldn: no incluye el emprendi-
miento social en sus estrategias de desarrollo econémico.

o Confusion conceptual: existe una confusion generalizada entre em-
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prendimiento social y caridad entre los emprendedores locales. Esta
confusién limita el desarrollo de iniciativas que podrian generar un
impacto sostenible en la comunidad.

o Falta de datos y registros: no hay datos suficientes ni registros de em-
prendimientos sociales en Colotlan en fuentes como el DENUE, lo
que dificulta la evaluacién de su impacto y la identificacién de mejo-
res practicas.

Este estudio aborda estas lagunas al investigar y aclarar la naturaleza y
el impacto del emprendimiento social en Colotlan. Se buscara:

« Promover una comprension clara y precisa del emprendimiento so-
cial entre los emprendedores locales.

o Identificar y analizar las barreras y desafios especificos que enfren-
tan los emprendedores sociales en esta region.

 Proponer recomendaciones basadas en evidencia para la integracién
del emprendimiento social en los planes de desarrollo locales y esta-
tales, y para apoyar a los emprendedores sociales a través de politi-
cas publicas y programas de capacitacién especificos.

Resultados

Las entrevistas realizadas arrojaron varias conclusiones clave sobre la per-
cepcion y el estado del emprendimiento social en Colotlan. Los resultados
muestran que existe una confusion significativa entre el concepto de em-
prendimiento social y la caridad. Los participantes tienden a asociar el
emprendimiento social con asistencia a corto plazo y altruismo, en vez
de considerarlo como una herramienta de desarrollo econémico soste-
nible. Por ejemplo, el Entrevistado 1, con experiencia en un banco de ali-
mentos, destacd que las iniciativas en la regioén estan mas orientadas a sa-
tisfacer necesidades inmediatas en lugar de crear un impacto econémico
duradero. Esta percepcion reducida limita las posibilidades de que las co-
munidades aprovechen el potencial del emprendimiento social para trans-
formar su realidad.
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Otra barrera identificada fue la falta de apoyo institucional; segtn el
Entrevistado 2, hijo del primer participante, existe una gran frustracién por
la ausencia de registros formales y de apoyo gubernamental para este tipo
de emprendimientos. La falta de datos en fuentes como el DENUE refuerza
esta sensacion de abandono de las instituciones gubernamentales, invaria-
blemente del orden municipal, estatal o federal, asi como esfuerzos signifi-
cativos que incidan en esta materia.

A pesar de estos obstaculos, los entrevistados coincidieron en la nece-
sidad urgente de programas de capacitacion que proporcionen las herra-
mientas necesarias para desarrollar modelos de negocio socialmente res-
ponsables. El Entrevistado 1 también menciono6 que, aunque existe interés
en el tema, muchos emprendedores potenciales carecen del conocimiento
necesario para llevar a cabo proyectos sostenibles.

Sin embargo, a pesar de las barreras mencionadas, los participantes re-
conocen el potencial transformador del emprendimiento social, siempre
que se implementen las capacidades y el apoyo necesarios.

Discusion

Los resultados destacan una problematica clave: la confusiéon entre empren-
dimiento social y caridad. Esta percepcién errénea impide que las comuni-
dades identifiquen el verdadero potencial del emprendimiento social como
generador de desarrollo econdmico sostenible. La falta de educacién en
torno al concepto es un obstaculo critico que limita la creacion de iniciati-
vas transformadoras. La carencia de ejemplos exitosos en la regiéon también
contribuye a esta confusion, dificultando la visibilizacion de los beneficios
a largo plazo de este tipo de emprendimientos.

Otro punto importante es la ausencia de apoyo institucional. A pesar de
que en el Plan Estatal de Desarrollo de Jalisco 2018-2024 se promueve el
emprendimiento, no se hace referencia explicita al emprendimiento social,
lo cual refleja una falta de vision estratégica en la promocion de este tipo de
iniciativas. Los programas existentes, como Jalisco Crece y Fojal (Fondo
Jalisco de Fomento Empresarial), que fomentan la innovacién y tecnologia,
no contemplan criterios especificos para apoyar emprendimientos sociales.
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Esta situacion deja a los emprendedores sociales desprotegidos, sin acceso
a los recursos y la capacitacion que necesitan.

No obstante, a pesar de la ausencia de registros y apoyo gubernamental,
los entrevistados expresaron optimismo respecto al futuro del emprendi-
miento social en la regidn, siempre que se aborden los desafios estructura-
les actuales, como la falta de conocimiento y apoyo.

Recomendaciones

A partir de los resultados y su discusion, se proponen las siguientes estra-
tegias y recomendaciones para promover el emprendimiento social en Co-
lotldn y en la region norte de Jalisco:

Estrategias

o Desarrollo de programas de capacitaciéon: implementar talleres y cursos
que aclaren el concepto de emprendimiento social, diferenciandolo
claramente de la caridad. Estos programas deben se debe contemplar,
en su contenido, el desarrollo de capacidades y habilidades practicas
para disefiar e implementar modelos de negocio sostenibles.

 Creacion de una red de apoyo local: establecer una red de mentores,
fuentes de financiamiento y oportunidades de colaboracién para
emprendedores sociales. Gestionar alianzas, vinculos, acuerdos o
convenios con instituciones educativas, ONG y gobiernos locales.”

o Incorporacion en los planes de desarrollo: promover la inclusion del
emprendimiento social en los planes de desarrollo municipal y esta-
tal para asegurar su reconocimiento formal y apoyo institucional.

Conclusion

Los resultados de esta investigacion evidencian que el emprendimiento so-
cial en Colotlan enfrenta multiples desafios, que van desde la confusion
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conceptual hasta la falta de apoyo institucional. No obstante, mediante la
implementacion de estrategias claras y programas de capacitacion, el em-
prendimiento social puede convertirse en un motor clave para el desarrollo
econdmico y social de la region.

Asimismo, es importante resaltar que un emprendimiento social, si bien
promueve un bien o servicio, busca, en primera instancia, solucionar un pro-
blema social que identifica tener impacto en un area geografica definida. La
misma sociedad, por su parte, identifica dicho problema comin como una
circunstancia que busca y requiere la participacion local. Los esfuerzos co-
lectivos, a su vez, buscaran identificarse a través de los multiples beneficios,
con una propuesta proyectada para su permanencia en el tiempo.

La participacién social puede promoverse, informarse y crear concien-
cia de manera gradual; sin embargo, para que esto suceda, es necesario
iniciar con acciones concretas que la region requiere. El momento exacto
para hacerlo fue hace algunos afos; a pesar de ello, dadas las condiciones
actuales, es imprescindible llevarlo a cabo lo antes posible. Para asegurar
esto, el aparato gubernamental, en su orden municipal, podria ser un exce-
lente promotor de estas acciones, participando tanto en su disefio como en
su ejecucion.
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Resumen

El documento aborda los obstaculos que enfrentan las mujeres rurales en
su camino hacia el acceso a la titulacién y el control efectivo de la tierra
mediante la toma de decisiones. Se enfoca en una localidad de Bogota, don-
de se analiza el papel crucial que ellas desempefian en el ambito rural y cémo
estos desafios limitan su capacidad para gestionar la propiedad agraria.
El estudio se organiza en torno a la problematica de la desigual distribucion
de la tierra en Colombia, con especial atencién a la propiedad en manos de
mujeres Y, a través de una caracterizacion detallada, examina su acceso y
control sobre la tierra. Con esta base, se justifica la importancia y el objeti-
vo del estudio, apoyado en el marco tedrico y conceptual que facilita el
desarrollo y la aplicacion de un instrumento de encuesta para validar em-
piricamente las hipdtesis planteadas. Asimismo, se recurre a un modelo
econométrico probit para analizar los factores que influyen en la probabi-
lidad de que las mujeres rurales accedan y ejerzan control sobre la tierra,
permitiendo cuantificar el impacto de diversas variables socioecondémicas
y estructurales en la titularidad y gestion efectiva de su propiedad.
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Palabras clave: mujer rural, acceso a la tierra, desigualdad de género, titula-
ridad.

Introduccion

Las mujeres rurales han enfrentado barreras derivadas del conflicto en el
pais y a las brechas de género, lo cual les dificulta ejercer plenamente sus
derechos de propiedad y tomar decisiones sobre sus tierras. A pesar de
los avances juridicos destinados a mejorar su acceso a la titularidad, estos
esfuerzos no han sido suficientes. Incluso cuando logran ser propietarias,
muchas mujeres contintan encontrando obstaculos para ejercer control
efectivo sobre sus predios y ser reconocidas por su labor econdmica, tanto
en los predios como en el hogar. En este contexto, la presente investigacion
tiene por objetivo analizar los factores econdmicos y sociales que limitan a
las mujeres rurales propietarias en la toma de decisiones y en el ejercicio de
un control efectivo sobre sus tierras.

La relevancia de los derechos de propiedad de la tierra para las mujeres
rurales radica en los beneficios econémicos, sociales y personales que apor-
tan para su vida y para reducir las brechas de género. Sin embargo, en Co-
lombia existe una desconexion entre la titularidad formal y el control efec-
tivo que las mujeres ejercen sobre sus tierras. Aunque muchas mujeres
figuran como propietarias, pocas toman decisiones productivas en sus pre-
dios, lo que limita su participacidon en la administracion y gestion de los
recursos. Este fendmeno plantea la necesidad de preguntarse si la titularidad
de la tierra realmente trasciende lo legal y se traduce en los beneficios espe-
rados para las mujeres rurales.

Esta investigacion es pertinente en el marco de los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible, especialmente en lo referente a la igualdad de género (ops 5)
y la reduccién de las desigualdades (oDs 10), ya que busca identificar las
barreras que impiden a las mujeres rurales ejercer un control efectivo sobre
sus tierras, contribuyendo al disefio de politicas que promuevan su empo-
deramiento econdmico y social. Asimismo, resulta novedosa por la inclusiéon de
métodos cuantitativos para la comprension de las brechas de género en lo
rural de Colombia, dado que ha sido poco explorado e invisibilizado.
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Se presentaran rasgos teéricos complementados con un trabajo de cam-
po en la localidad de Usme, Bogota, para comprender las dindmicas de
género y produccion en la ruralidad, asi como su impacto en el control y la
toma de decisiones de las mujeres rurales en sus predios. Para ello, se dise-
N6 un instrumento de recoleccion de datos que permitié recabar informa-
cion sobre la realidad manifiesta en este territorio y modelarla con los de-
terminantes tedricos a través de un modelo probit. Los resultados evidencian
la necesidad de fortalecer esfuerzos en la titularizacion de la tierra y en el
disefio de politicas publicas focalizadas.

La tierra en Colombia

La distribucién de la propiedad de la tierra ha sido uno de los principales
problemas en la estructura agraria de Colombia, generando tanto conflictos
como desigualdad en las zonas rurales. Una de las formas mas comunes de
medir esta concentracion es mediante el coeficiente de Gini, un indicador
que refleja la desigualdad en la distribucidn de la tierra. Segtin Oxfam, el
Censo Nacional Agropecuario de 2014 revel6 que Colombia tiene un co-
eficiente de Gini de 0.89, lo que lo convierte en el pais con mayor desigual-
dad en la distribucidén de tierras en América Latina (0XFAM, 2017).

Los latifundios en Colombia —grandes extensiones de tierra— han exis-
tido desde la época de la conquista y la colonia, cuando el monarca era
propietario de todo el territorio. A lo largo del tiempo, el concepto de lati-
fundio ha evolucionado con las reformas agrarias implementadas para li-
mitar la propiedad de los grandes terratenientes y mejorar la distribucién
de la tierra. Sin embargo, este problema persiste evidenciando una excesiva
concentracion de la propiedad agraria en pocas manos.

En el pais, la propiedad de la tierra esta altamente concentrada en ex-
plotaciones de gran tamafio. Las unidades productivas agropecuarias (UPA)
de mas de 2000 hectareas, que representan solo el 0.1% del total, controlan
el 58.7% de la tierra. En contraste, las urpa de menos de 10 hectareas, aunque
representan el 81% de las explotaciones manejan menos del 4.92% de la
tierra (ibidem).
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Esta concentracidn de tierras es un problema persistente que genera
conflictos sobre su uso, afectando la calidad de vida de la poblacién rural;
un fendmeno relacionado es la subutilizacion del suelo, en el cual grandes
extensiones de tierra agricola no aprovechan completamente su potencial.
Segun el Censo Nacional Agropecuario de 2014, del total de tierras rurales
censadas, el 50.6% corresponde a bosques naturales, el 40.6% se utiliza para
actividades agropecuarias, el 7.2% para uso no agropecuario y solo el 0.1%
para nuevos desarrollos urbanos.

En ese marco, el campo colombiano se ha caracterizado por la expansion
de la ganaderia bovina extensiva, que favorece la concentracién latifundis-
ta y el poder politico regional. Esta actividad ocupa suelos aptos para la
agricultura, limitando el desarrollo de la pequefia y mediana propiedad y
afectando a las comunidades rurales. En 2016, solo se utilizaba el 38.6% del
area agricola potencial (22 millones de hectareas), mientras que la ganade-
ria sobreutilizaba suelos, ocupando un 229% del area con aptitud ganadera,
lo cual refleja un mal uso de los recursos disponibles (oxram, 2017).

Esto implica un uso inadecuado del suelo y genera ineficiencias econd-
micas y sociales, ya que 13.5 millones de hectareas aptas para la agricultu-
ra no se utilizan para dicho fin; la ganaderia ocupa el 61% de la tierra apta
para la agricultura en el pais, lo que resulta en una sobreutilizacién de la
tierra para esta actividad y una subutilizacion para la agricultura.

Ruralidad

El concepto de ruralidad ha cambiado significativamente con el desarrollo
global y es dificil de definir debido a las variaciones en su conceptualizacion
a nivel mundial. Estas variaciones se deben a los diferentes enfoques esta-
disticos, geogrificos, politicos, econdmicos y limites cuantitativos que se
aplican en cada pais (Dirven et al., 2011).

El concepto de ruralidad se adapté a la idea de que las actividades ru-
rales dependian de factores externos, lo que llevé a ver lo rural como un
espacio rezagado y marginalizado, debido a su dependencia de la demanda
industrial y urbana, la distancia de las zonas urbanas y la baja densidad
poblacional. Ademas, lo rural ha sido poco censado por su limitada impor-
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tancia, ya que los censos se enfocan en areas pobladas, dejando las zonas
rurales poco representadas, debido a sus viviendas dispersas y baja densidad
poblacional (Samper, Gonzalez y Martinez, 2023).

Desde los anos noventa, en Colombia se ha identificado un problema
en la definicion de lo rural, ya que todas las cabeceras municipales se con-
sideraban dreas urbanas sin importar su demografia. El Departamento Ad-
ministrativo Nacional de Estadistica (DANE) definia lo rural como el “resto”
respecto a lo urbano, caracterizado por viviendas dispersas, actividades
agropecuarias y falta de servicios publicos.

Con el concepto de nueva ruralidad, se busco contrarrestar esta vision,
incentivando a instituciones a ampliar el concepto y desarrollar categorias
que reflejen mejor la realidad. En 2011, se avanzé con el indice de ruralidad,
propuesto por el Banco Mundial y las Naciones Unidas, que considera la
ruralidad como un continuo basado en la distancia a grandes ciudades y
la densidad poblacional (Matijsevic y Ruiz, 2013).

Con base en ello, para el Programa de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo (PNUD) el concepto de ruralidad incluye cuatro componentes: te-
rritorio, poblacion, asentamientos e instituciones (PNUD, 2011). Por su par-
te, en 2014 el Departamento Nacional de Planeacién (DNP) propone una
nueva manera de entender lo rural, desarrollando categorias que faciliten
la formulacion de politicas publicas, contemplando caracteristicas demo-
graficas, conectividad y actividades econdémicas.

Se delimitan entonces cuatro categorias para los municipios en Co-
lombia, a saber: ciudades y aglomeraciones, intermedios (entre 25000 y
50000 habitantes), rural (menos de 25000 habitantes) y rural disperso (me-
nos de 50 habitantes por km?). Posteriormente, en el Censo Nacional de
Poblacién y vivienda realizado por el DANE, en 2018, se evidencia un avan-
ce debido a la categorizacién geografica que se realiza, especificando atn
mas las unidades en tres principales: (1) cabecera, delimitaciéon geografica
en donde se encuentra la sede administrativa del municipio (2) centro po-
blado, cuando existe una concentraciéon minima de veinte viviendas con-
tiguas y (3) rural disperso, area comprendida entre el perimetro censal de
las cabeceras municipales, de los centros poblados y el limite municipal
(DANE, 2018).
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Propiedad de la tierra, control y mujeres rurales

La extrema concentracion de la tenencia y uso de la tierra en Colombia es un
gran obstaculo para el desarrollo humano y rural, ya que afecta la calidad de
vida de las comunidades y exacerba las desigualdades, especialmente las bre-
chas de género. En las zonas rurales, que representan el 24.2% de la pobla-
cién nacional, viven 11969 822 personas, de las cuales el 48.13% son mujeres
y el 51.87% son hombres (DANE, 2020). Esta predominancia masculina en las
zonas rurales también se refleja en la titularidad de tierras, tema en el cual
las mujeres estan en desventaja, ya que representan solo el 36.3% de las pro-
pietarias tnicas, en comparacion con el 63.7% de los hombres (DANE, 2022).

En ese mismo sentido, segun la caracterizacion del DANE, los predios
donde las mujeres son tnicas propietarias tienden a ser mds pequefos. La
mayoria de estas mujeres poseen microfundios, es decir, terrenos de menos
de tres hectareas, representando casi el 80%. En consecuencia, las brechas
de género en la propiedad de tierras afectan el desarrollo productivo y la
rentabilidad; los hombres, con terrenos mas grandes, logran mayor renta-
bilidad, mientras que las mujeres, con terrenos mas pequefios, los usan
principalmente para subsistir y obtener una renta menor.

Considerando que, en Colombia, una mujer se supone rural no solo por
vivir en areas rurales, sino por la naturaleza de sus actividades productivas
relacionadas con el entorno rural y que esta categorizacion se aplica inclu-
so si dichas actividades no son remuneradas ni reconocidas oficialmente
(Congreso de Colombia, 2002), el bajo acceso a la propiedad de la tierra
también impacta las cifras del mercado laboral porque las mujeres rurales
participan menos activamente en el mercado laboral, en comparacién con
los hombres.

Segun la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), en el trimestre de
octubre a diciembre de 2022, la tasa global de participacion de la poblacién
campesina fue del 79.5% para los hombres y del 42.4% para las mujeres
(DANE, 2023). Las mujeres presentan una tasa de ocupacion del 37.0%, mien-
tras que los hombres alcanzan el 75.1%, lo cual se traduce en una tasa de
desempleo del 12.6% para las mujeres, el doble que la de los hombres, que
es del 5.6%.
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Estas cifras evidencian que la falta de una distribucion equitativa de
tierras entre hombres y mujeres rurales limita las oportunidades laborales
de las mujeres y su participacion activa en la toma de decisiones. Sin em-
bargo, la disparidad en la propiedad de la tierra y la participacién laboral
femenina no se debe tinicamente a la mayor proporcion de hombres en las
zonas rurales, también influyen factores sociales y culturales relacionados
con el rol que se espera que desempefien las mujeres en la sociedad.

Las desigualdades de género no son homogéneas ni universales, espe-
cialmente en el contexto rural. Segun la Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Alimentacion y la Agricultura —Fao por sus siglas en inglés— en
las zonas rurales de América Latina y el Caribe las pautas patriarcales y los
estereotipos de género estan mas arraigados que en las areas urbanas, lo cual
intensifica las desigualdades entre hombres y mujeres (Fa0, 1995). Cultu-
ralmente, las mujeres son vistas como responsables del ambito doméstico,
mientras que los hombres son considerados proveedores.

Esta percepcion persiste, como lo muestra el DANE (2020) en la Encues-
ta Nacional de Uso del Tiempo (ENuUT) 2016-2017, donde una mayoria sig-
nificativa de hombres y mujeres en zonas rurales esta de acuerdo con la
afirmacion de que el deber del hombre es ganar dinero y el de la mujer,
cuidar del hogar y la familia. La divisién sexual del trabajo asigna roles es-
pecificos a mujeres y hombres basandose en diferencias bioldgicas, sin em-
bargo, en las zonas rurales esta diferenciacion es menos marcada en el am-
bito laboral productivo, donde tanto hombres como mujeres participan en
trabajos agricolas.

El informe mas reciente de la ENUT demostr6 que, para el trimestre de
septiembre a diciembre de 2020, el tiempo diario promedio que las mujeres
rurales dedicaron a actividades de trabajo no remunerado fue de 9 horas,
mientras que los hombres dedicaron solo 3 horas y 8 minutos a estas acti-
vidades; por su parte las mujeres destinaron 5 horas y 41 minutos a activi-
dades de trabajo remunerado, mientras que los hombres destinaron 8 horas
y 33 minutos a estos trabajos. Esta diferencia evidencia la enorme brecha
existente y lo inequitativo de esa distribucidn sexual del trabajo.

La brecha de género en el tiempo dedicado a labores domésticas y de
cuidado limita la participacion de las mujeres rurales en decisiones produc-
tivas, especialmente para aquellas que son tnicas propietarias. En Colombia,
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la Encuesta Nacional Agropecuaria (ENA) analiza la toma de decisiones
sobre la produccion de la tierra, caracterizando a las Unidades de Produc-
cién Agropecuaria (UpA) y a los productores, mediante la recoleccidon de
datos desagregados por sexo.

En el segundo semestre de 2019, de los 2033 967 productores(as) en
Colombia, solo el 26.1% (529 968) eran mujeres. Ademas, el 24.7% (483093)
de las Unidades de Producciéon Agropecuaria (UpA) eran dirigidas exclusi-
vamente por mujeres y el 2.1% (41 918) eran dirigidas conjuntamente por
mujeres y hombres. Los datos muestran una brecha de género en la propie-
dad y control de la tierra. En el caso de las mujeres rurales, tener propiedad
de la tierra no siempre se traduce en tomar decisiones sobre ella. Segun el
DANE (2022), en todos los departamentos, el porcentaje de mujeres propie-
tarias es mayor que el de mujeres que toman decisiones en las unidades
productivas, indicando que la propiedad no garantiza el control, principal-
mente en departamentos como Atlantico, Vichada, Guainia y Cesar.

Metodologia

En el campo de la economia y la investigacién socioeconémica, los modelos
de eleccidn discreta, como el Logit y el Probit, son herramientas amplia-
mente utilizadas para analizar decisiones binarias o categoéricas. Estos mo-
delos permiten evaluar la probabilidad de que un evento ocurra o no, en
funcién de un conjunto de variables explicativas (Alvarez Fernédndez, 2008).
En este estudio, se pretende entender los factores socioecondmicos que de-
terminan la participacion activa de las mujeres rurales de Usme en la toma
de decisiones productivas dentro de sus predios agricolas. Dado que la va-
riable de interés —la participacion en la toma de decisiones productivas— es
de caracter binario (las mujeres participan o no participan), los modelos
Logit y Probit resultan especialmente apropiados para capturar las proba-
bilidades asociadas a estos comportamientos en funcién de un conjunto
de variables explicativas socioeconémicas (Medina Latorre, 2003; Lema
Rojas, 2008).

El enfoque metodolégico propuesto permite, a través de la aplicaciéon
de modelos econométricos avanzados, comprender la influencia de factores



MUJERES RURALES Y LA TIERRA EN COLOMBIA

como el acceso al crédito, el conocimiento de los derechos de propiedad,
el control de las decisiones en el hogar, la participacién en actividades la-
borales fuera del predio, entre otros, en la capacidad de las mujeres rurales
para tomar decisiones productivas (Sen, 1999). Estos modelos no solo per-
miten identificar la relacion entre las variables, sino que también cuantifican
la magnitud de su impacto en términos de probabilidad (Hosmer y Lemes-
how, 1989).

El modelo Logit es un tipo de regresion logistica que modela la proba-
bilidad de que ocurra un evento en términos de una funcién logistica. Este
modelo es especialmente ttil cuando la variable dependiente es dicotémica,
como es el caso de la participacion en decisiones productivas (donde las
respuestas se codifican como 1 para participacién activa y 0 para no parti-
cipacién). Por otro lado, el modelo Probit sigue una estructura similar, pero
se basa en la distribucién acumulada normal, lo cual lo hace mas adecuado
cuando se asume que los errores de prediccion siguen una distribuciéon
normal (Lema Rojas, 2008).

Ambos modelos son relevantes para el analisis de datos cualitativos y
permiten explorar variables independientes, como el rol de los hombres en
la toma de decisiones o el acceso a recursos productivos y su influjo en la
probabilidad de que las mujeres rurales de Usme tomen decisiones produc-
tivas sobre qué cultivar o producir (Bolafos, 2012). Este enfoque metodo-
légico permite profundizar en las causas estructurales y sociales que limitan
o facilitan la participacion de las mujeres en la toma de decisiones, un tema
critico en el desarrollo econdmico rural (Sen, 2000).

Estos modelos han demostrado ser metodologicamente sdlidos en in-
vestigaciones previas sobre decisiones econémicas y sociales, en las que las
variables dependientes son cualitativas o binarias (Hosmer y Lemeshow,
1989). En particular, este estudio se beneficiara de su aplicacion al analisis
de un tema poco explorado: la participacion de las mujeres rurales en las
decisiones productivas de sus hogares. Al permitir una evaluacién cuanti-
tativa de cdmo los factores sociales, econdmicos y culturales influyen en la
toma de decisiones, el uso de estos modelos proporciona una base robusta
para desarrollar estrategias de intervencién que promuevan la equidad de
género y el desarrollo sostenible en zonas rurales (Sen, 2000).
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Diseno del estudio

El estudio se desarroll6 con enfoque cuantitativo, aplicado a una muestra
de mujeres rurales propietarias en la localidad de Usme, en Bogota, que se
ubica al sur de la ciudad y se caracteriza por reunir grupos poblacionales
de diferentes niveles de ingresos, donde la mayoria de sus habitantes son de
ingreso medio-bajo. Asimismo, la localidad colinda con el paramo mas
grande del mundo' y tiene una importante extension de territorio rural, lo
cual hace que en Usme converjan multiples actividades productivas relacio-
nadas con el sector agropecuario.

La muestra fue seleccionada mediante un muestreo no probabilistico
por conveniencia, debido a las limitaciones espaciales y econdmicas para
acceder a todas las unidades muestrales del universo de la investigacién.
De este modo, durante el trabajo de campo se captur6 informacién de
120 mujeres de lo zona rural de la localidad de Usme, dato que fue esta-
blecido a través de sesiones con los colectivos de mujeres productoras de
la region. A través de encuestas, se buscé comprender los contextos socia-
les y econdémicos de estas mujeres y con el uso de modelacién economé-
trica confirmar si los factores teéricos que explican su baja participaciéon
productiva coinciden con las variables identificadas en el analisis biblio-
grafico previo.

La investigacion se enmarca en un estudio correlacional, ya que busca
analizar la relacion y el grado de asociacion entre las variables dependientes
y explicativas para poner a prueba la hipétesis planteada. Este enfoque per-
mite identificar los factores socioecondémicos que influyen en la participa-
cion activa de las mujeres rurales de Usme en la toma de decisiones produc-
tivas en sus predios agricolas, a través de la correlacion con las variables
analizadas. En ese sentido, el estudio correlacional es adecuado, ya que fa-
cilita el analisis del grado de vinculacién entre las variables con un nivel de
confianza significativo, proporcionando un valor explicativo parcial de las
categorias de estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014). Por su parte, el

! Sumapaz abarca aproximadamente el 43% del complejo de paramos mas grande del
mundo, el complejo de Cruz Verde-Sumapaz (Parques Nacionales Naturales de Colom-
bia, 2015).
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disefio de la investigacion es no experimental, dado que no se manipulan
las variables, sino que se observan en su contexto natural, lo que otorga un
enfoque sistémico y permite realizar inferencias sobre las relaciones entre
las variables sin alterar el entorno.

Métodos utilizados

Para la recoleccién de datos, se disefié un formulario de encuesta estructu-
rada, validado previamente mediante una prueba piloto con un pequefio
grupo de la poblacién objetivo. Este instrumento incluyé preguntas cerradas
y escalas Likert para evaluar las variables sociodemograficas, econémicas y
productivas de las mujeres rurales. Posteriormente, los datos recopilados
fueron analizados utilizando técnicas estadisticas y modelacion logit-probit,
con el fin de identificar relaciones significativas entre los determinantes
tedricos y la participacion productiva de las mujeres. El analisis se llevé a
cabo utilizando software especializado, garantizando la fiabilidad y validez
de los resultados obtenidos.

Definicion de variables

Las variables estimadas en esta investigacion estan disefiadas para compro-
bar la hipétesis formulada en respuesta a la pregunta de investigacion, uti-
lizando un modelo econométrico. Estas variables se clasifican en dos grupos:
explicativas o exdgenas y dependientes o enddgenas. Las primeras buscan
identificar los factores que influyen en el comportamiento de las variables
dependientes, relacionadas con las decisiones productivas de las mujeres
rurales. En la tabla 2.1 se muestran las siete variables determinadas para la
investigacion.

Estas variables son también binarias o categdricas y representan factores
criticos que pueden limitar o facilitar la participacion de la mujer en la toma
de decisiones productivas.
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Tabla 2.1. Descripcidn y categorias de las variables independientes

ID Variable  Tipo de variable Pregunta y categorias Valores binarios
Valor 1
¢De qué manera se toman decisiones respectoaqué  De manera conjunta
cultivar y/o producir? De manera
DESIC Dependiente - De manera conjunta individual
- De manera individual
- No toma decisiones Valor 0
No toma decisiones
Valor 1
En su opinion, las decisiones en su hogar hasta ahora  Una mujer
han sido tomadas por: Ambos
HOGAR Independiente Un hombre Ninguna en
- Una mujer particular
- Ambos
- Ninguna en particular Valor 0
Un hombre
¢Conoce las entidades, instituciones y procedimientos Valor 1
para realizar los tramites con respecto a la propiedad ~ Si
INST Independiente  de tierra?
- Si Valor 0
-No No
{Usted considera que el bajo acceso a créditos le Valor 1
impide desempenfar un papel activo como productora Si
CREDI Independiente  al interior del predio?
-Si Valor 0
-No No
¢Usted considera que el hecho de no conocer sus Valor 1
derechos de propiedad le impide desempenar un Si
DERECHOSDE Independiente  papel activo como productora al interior del predio?
- Si Valor 0
-No No
¢Usted considera que el hecho de trabajar fuera del Valor 1
predio le impide desempenar un papel activo como Si
LABORDE Independiente  productora al interior del predio?
-Si Valor 0
-No No
;Usted considera que el hecho de qu.e SuU esposo Valor 1
u otro hombre cercano a usted es quien toma las Si
HOGARDE Independiente decisiones, le |mp|de. desgmpenar ur? papel activo
como productora al interior del predio?
_si Valor 0
-No No

Fuente: Elaboracion propia.

Para modelar la relacion entre la variable dependiente y las indepen-
dientes, se utiliza un modelo Logit Probit debido a su capacidad para ma-
nejar variables dependientes dicotomicas (Hosmer y Lemeshow, 1989). Este
tipo de modelo es particularmente ttil en estudios donde el objetivo es
predecir la probabilidad de ocurrencia de un evento (en este caso, la parti-
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cipacion activa en la toma de decisiones productivas) en funcién de una
serie de factores explicativos.

El modelo Logit se basa en la funcién de distribucion logistica, y la re-
lacién entre la probabilidad de que ocurra el evento (Pi) y las variables ex-
plicativas se modela de la siguiente manera:

i eBo + BuXi+ BXo + ... +BuXan
b= 1 + eBot BiXi+ o+ . +B.X,

Donde Pi es la probabilidad de que una mujer participe activamente en
la toma de decisiones, dado el conjunto de factores socioeconémicos repre-
sentados por las variables X,, X,, ..., X,, (Hosmer y Lemeshow, 1989).

En cuanto al modelo Probit, éste utiliza una funcién de distribuciéon
acumulada normal, y la especificacién del modelo es:

Pi=® By + B X, + B Xz + ... +B,.X.)

Donde @ es la funcién de distribucién acumulada de la normal estandar
(Lema Rojas, 2008). Este modelo es util cuando se asume que los errores de
prediccion siguen una distribucién normal.

Ambos modelos permiten estimar la probabilidad de que una mujer
participe en la toma de decisiones y son ttiles cuando la variable depen-
diente es dicotomica (Alvarez Fernandez, 2008).

El analisis de los determinantes socioecondémicos se realizara median-
te la aplicacion del modelo Logit Probit a los datos obtenidos de las muje-
res rurales de Usme. Posteriormente, se calcularan los efectos marginales
para determinar el cambio en la probabilidad de participacién activa de
las mujeres cuando varie alguna de las variables explicativa (Medina La-
torre, 2003).

Para asegurar que la poblacién estudiada represente adecuadamente a
las mujeres rurales de la localidad de Usme, se trabajaron grupos focales
con un colectivo que retne a diversas productoras de la region. Este enfoque
permitio reflejar una variedad de experiencias y perspectivas dentro del
sector productivo periurbano, proporcionando una vision enriquecida de
su realidad. Ademas, el colectivo actiia como un espacio de articulacion y
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colaboracion entre mujeres, lo que facilita el acceso a informacion relevan-
te sobre sus actividades, desafios y logros socioeconémicos.

Adicionalmente, la representatividad del estudio se ve fortalecida al con-
siderar que el colectivo esta integrado por productoras con perfiles y tra-
yectorias diversas dentro del territorio. Si bien el grupo focal surge de una
organizacidn existente, su vinculo con distintas productoras de la regiéon
permite captar dindmicas y experiencias compartidas en la comunidad, si-
tuacién que brinda una visién mas amplia sobre el papel de las mujeres
rurales en la localidad y las condiciones en las que desarrollan e interconec-
tan sus actividades econémicas y empresariales.

Resultados y discusion
Andlisis descriptivo

Inicialmente, se realizé un andlisis estadistico descriptivo para comprender
la distribucion de las variables relacionadas con la poblacion observada de
mujeres productoras agricolas en Usme. El objetivo fue identificar los fac-
tores que influyen en su capacidad para tomar decisiones de produccién en
los predios rurales. Este enfoque permitio, ademas, resaltar prejuicios y
estereotipos de género que afectan dichos procesos de toma de decisiones,
proporcionando una visidn mas profunda del papel que desempeiian las
mujeres en la produccion agricola.

En la figura 2.1 se observa que la mayoria de las mujeres encuestadas
(55.7%) indicé que las decisiones productivas se toman de manera conjun-
ta, lo que sugiere una dinamica colaborativa en la gestion de la tierra. En
esta dinamica, tanto los miembros de la familia como las personas que tra-
bajan en el predio participan activamente sin importar su sexo o género. Sin
embargo, el 24.1% de las mujeres reportaron no participar en las decisiones
sobre qué cultivar o producir. Esta falta de participacion puede explicarse
por diversos factores, como la ausencia de autonomia, el desconocimiento
o la division tradicional de roles en el hogar. También podria deberse a una
dependencia de decisiones externas, como las tomadas por un empleador,
un arrendatario o un miembro dominante del hogar.
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Aunado a lo anterior, el 20.2% de las mujeres afirmaron tomar decisio-
nes de manera individual, lo cual indica que en ciertas unidades productivas
o predios agricolas, ellas tienen un alto grado de autonomia en la gestion
de recursos y planificacién de cultivos. Este hecho refleja un fortalecimien-
to de su rol en la toma de decisiones dentro del ambito rural, especialmente
en contextos donde las estructuras familiares permiten una mayor partici-
pacion femenina en las labores productivas.

Figura 2.1. Andlisis descriptivo de la variable dependiente DESIC

De manera Conjunta

No toma decisiones respecto
a qué cultivar y/o producir

De manera individual

o
(9]
—_
o
_
wv
N
o

25 30 35 40 45 50

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a las variables independientes se puede evidenciar que en el
ambito rural, la toma de decisiones en el hogar (HOGAR) presenta una dis-
tribucién variada. Segun los datos recolectados, el 43.0% de las mujeres
indican que las decisiones son tomadas de manera conjunta por ambos
miembros de la pareja, lo que sugiere una tendencia hacia la corresponsa-
bilidad en la gestion familiar. Asimismo, en el 26.6% de los casos, es una
mujer quien asume la principal responsabilidad de las decisiones, lo que
evidencia un papel activo y relevante de ellas dentro de los hogares. Por otro
lado, un 20.3% de las encuestadas reportan que es un hombre quien toma
las decisiones, manteniendo una estructura mas tradicional en términos de
género. Adicionalmente, un 10.1% menciona que no hay una persona en
particular que asuma el rol decisorio.
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En cuanto al conocimiento de las instituciones y los procedimientos
necesarios para realizar tramites relacionados con la propiedad del predio
(1NST), los resultados muestran que el 70.1% de las encuestadas no tienen
conocimiento sobre dichos aspectos, lo cual evidencia las barreras informa-
tivas y educativas que enfrentan las comunidades rurales, en cuanto al ac-
ceso a derechos formales de propiedad.

Referente a la afirmacion de que el bajo acceso a créditos limita el rol de
la mujer como productora dentro del predio (CREDI), 59 mujeres respon-
dieron que no consideran este factor como una limitante, mientras que 20
afirmaron que si. Los resultados obtenidos sugieren que, si bien una mayo-
ria de mujeres no percibe el bajo acceso al crédito como un obstaculo di-
recto para su participacidon productiva, existe una proporcion significativa
(25.3%) que reconoce este factor como una barrera para su desarrollo eco-
noémico. Esta diferencia de percepciones podria estar relacionada con va-
riables como la capacidad de autogestion financiera, la disponibilidad de
recursos propios o la vinculacién a redes de apoyo alternas.

Con relacion a la percepcion sobre si el desconocimiento de los derechos
de propiedad es un impedimento para desempenar un papel activo como
productora (DERECHOSDE), el 79.7% de las encuestadas afirmaron que este
factor no influye en su participacién productiva, mientras que el porcenta-
je restante (20.3%) sefialaron que si lo consideran una barrera. Estos resul-
tados muestran que, aunque la mayoria no percibe el desconocimiento de
los derechos de propiedad como una limitante, existe un grupo considera-
ble que reconoce la importancia de este conocimiento para asumir un rol
mas activo. Ademas, la falta de claridad sobre los derechos de propiedad
puede generar inseguridad juridica y dificultades para acceder a recursos o
inversiones en el predio, lo cual afecta negativamente el empoderamiento
de las mujeres como productoras y su capacidad para tomar decisiones
estratégicas sobre el uso de la tierra.

Por otra parte, el hecho de que el 84.8% considere que una mujer puede
desempenfiar un papel activo como productora, a pesar de trabajar fuera del
predio (LABORDE) resalta un cambio progresivo en las concepciones tradi-
cionales sobre el rol de la mujer en el entorno laboral rural. Ademas, este
porcentaje refleja una mayor aceptaciéon y reconocimiento del aporte eco-
némico y productivo de las mujeres, aun cuando tienen responsabilidades
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laborales externas. Sin embargo, el 15.2% cree que trabajar fuera del predio
le impide a la mujer desempefar un rol activo como productora (LABORDE),
lo cual muestra que persisten algunas percepciones tradicionales, las cuales
podrian estar vinculadas a la idea de que las tareas productivas en el predio
requieren de una dedicacién exclusiva o que las mujeres enfrentan dificul-
tades para equilibrar las responsabilidades de trabajo reproductivo y pro-
ductivo (vid. figura 2.2).

Finalmente, sobre el hecho de que sea un hombre quien tome las deci-
siones, tanto a nivel personal como familiar (HOGARDE), se observo que
67 mujeres no consideran que este factor limite su papel como productoras
del predio, lo cual refleja que muchas de ellas han encontrado formas de
ejercer su autonomia y participacion en la produccidn, incluso en contextos
donde las decisiones son predominantemente masculinas. No obstante, el
15.2% considera que este factor afecta su rol productivo, lo cual indica que
persisten barreras significativas que pueden restringir su capacidad para
contribuir plenamente.

Figura 2.2. Andlisis descriptivo de las variables independientes HOGAR, INST, CREDI,
DERECHOSDE, LABORDE y HOGARDE

{Quién toma decisiones en el hogar?
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Trabajar por fuera del predio ;le impide desempefiar un papel activo
como productora?

.

o
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No conocer los derechos de propiedad ¢le impide desempenar
un papel activo como productora?

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaboracion propia.

Modelacién probabilistica (modelo Probit)

Este modelo probit tiene como objetivo analizar los factores que influyen
en la participacion en la toma de decisiones de las mujeres productoras
sobre qué cultivar o producir en un predio. Por tal razon, se utiliza la varia-
ble dependiente DEsIC, que indica si las decisiones se toman de manera
conjunta o individual, frente a no participar en las decisiones. Adicio-
nalmente, el modelo incluye seis variables independientes (HOGAR, INST,
CREDI, DERECHOSDE, LABORDE, Yy HOGARDE) que exploran factores sociales,
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economicos y de conocimiento institucional que pueden afectar esta parti-
cipacién. El modelo estimado se expresa de la siguiente forma:

P(X) =@ (By + B HOGAR + B, INST + B; + CREDI + B, +
DERECHOSDE + P, + LABORDE + B, + HOGARDE)

Este modelo fue seleccionado debido a que presento el valor mas bajo
del Criterio de Informacién de Akaike (aIc, por sus siglas en inglés) (a1c =
67906) en comparacion con las demads alternativas. Adicionalmente, todas
las variables independientes, incluyendo el intercepto, fueron significativas
al 10%.

Respecto a los resultados del modelo, se observa en la tabla 2.2 que la
variable HOGAR, la cual refiere a quién toma las decisiones en el hogar, tie-
ne un coeficiente negativo significativo al 5% (-1.5652, p = 0.032). Esto
sugiere que cuando las decisiones en el hogar son tomadas por una mujer,
por ambos (hombre y mujer) o ninguna persona en particular, la probabi-
lidad de que una mujer participe activamente en las decisiones sobre el
cultivo o produccién disminuye en comparacion con cuando estas decisio-
nes son tomadas por un hombre.

Tabla 2.2. Salidas del modelo Probit

Variable Coeficiente Valor p

Intercepto 1.9460 0.005583
HOGAR1 —1.5652 0.2882

INST1 1.8493 0.004774
CREDIN 0.9363 0.098463
DERECHOSDE1 1.4664 0.020108
LABORDET1 -2.1154 0.000555
HOGARDE1 —2.2688 0.009471

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a los resultados del modelo, se observa que la variable HOGAR,
que hace referencia a quién toma las decisiones en el hogar, tiene un coefi-
ciente negativo significativo al 5% (-1.5652, p = 0.032). Esto sugiere que
cuando las decisiones en el hogar son tomadas por una mujer, por ambos
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(hombre y mujer) o ninguna persona en particular, la probabilidad de que
una mujer participe activamente en las decisiones sobre el cultivo o produc-
cién disminuye, en comparacion con cuando estas decisiones son tomadas
por un hombre.

Por otro lado, la variable INST, que refleja el conocimiento sobre insti-
tuciones y procedimientos de propiedad de tierras, tiene un coeficiente po-
sitivo y altamente significativo (1.8493, p = 0.005). Esto indica que conocer
estas entidades y tramites incrementa ampliamente la probabilidad de in-
volucrarse en las decisiones productivas, lo cual resalta la importancia del
acceso a la informacidn y los recursos institucionales para una mayor par-
ticipacion.

En cuanto al acceso a crédito, el coeficiente de CREDI es positivo (0.9363)
y estadisticamente significativo al 10% (p = 0.098). Esto sugiere que existe
cierta relacion entre las dificultades para acceder a créditos y la participacion
en decisiones de produccion, aunque la evidencia no es lo suficientemente
fuerte para afirmarlo con un alto grado de confianza, pero si indica una
posible influencia moderada.

Con relacidn a la variable DERECHOSDE (1.4664, p = 0.020), que se re-
fiere al desconocimiento de los derechos de propiedad, muestra un efecto
positivo y significativo, lo que implica que quienes conocen sus derechos de
propiedad estan mas involucrados en decisiones de produccion.

Asimismo, la variable LABORDE muestra un impacto considerable, con
un coeficiente negativo altamente significativo (-2.1154, p < 0.001). Esto
sugiere que trabajar fuera del predio reduce notablemente la probabilidad
de participar en las decisiones productivas, posiblemente debido a una fal-
ta de tiempo o enfoque en otras actividades laborales.

Y, por ultimo, la variable HOGARDE también tiene un coeficiente nega-
tivo significativo (-2.2688, p = 0.009), lo que indica que cuando el esposo
u otro hombre cercano es quien toma las decisiones dentro del hogar, esto
reduce significativamente la participacion de la mujer en las decisiones pro-
ductivas.
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Conclusiones

La histérica y persistente concentracion de la tierra en Colombia, reflejada
en un alto coeficiente de Gini, de 0.89, demuestra una extrema desigual-
dad, en la cual unas pocas grandes explotaciones controlan la mayoria de
las tierras agricolas.

Asimismo, este desequilibrio no solo perpetia la desigualdad social en
las zonas rurales, sino que también genera ineficiencias en el uso de la tierra,
especialmente por la expansion de la ganaderia extensiva, que ocupa suelos
mas adecuados para la agricultura. Por tal motivo, para mejorar la calidad
de vida rural y la productividad agraria, es necesario implementar politicas
que promuevan una distribucion mas equitativa de la tierra, que fomenten
el uso adecuado del suelo y faciliten el acceso de pequefios y medianos
productores a tierras productivas.

Aunado a lo anterior, la concentracion de la tierra en Colombia agrava
las desigualdades, particularmente las de género, afectando el desarrollo
humano y rural. Las mujeres representan solo el 36.3% de los propietarios
unicos de tierras y sus predios suelen ser mas pequefos, lo cual limita su
rentabilidad en comparacién con los hombres. Ademas, ellas dedican mas
tiempo al trabajo no remunerado, lo que limita aiin mas su participacién
en decisiones productivas, puesto que la falta de acceso equitativo a la tierra
y las responsabilidades domésticas impiden que muchas mujeres ejerzan
control sobre sus propiedades, reflejando profundas desigualdades de gé-
nero en las zonas rurales.

A pesar de los avances en la titularidad formal de la tierra para las mu-
jeres rurales en Colombia, persisten barreras que limitan su capacidad de
ejercer control efectivo sobre sus predios. Los resultados del estudio mues-
tran que, aunque muchas mujeres figuran como propietarias, la toma de
decisiones sobre la produccién sigue siendo predominantemente masculina,
lo que perpetia las desigualdades de género en el acceso a los recursos
productivos.

Se evidencia que la titularidad formal de la tierra no garantiza el control
efectivo por parte de las mujeres rurales, lo que perpetta las desigualdades
de género y limita su empoderamiento econémico. Por ello, se recomienda
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que las politicas publicas en materia de propiedad agraria sean redisefiadas
para incorporar medidas que vayan mas alla de la formalizacién de la titu-
laridad. Es fundamental desarrollar programas de capacitacion en derechos
de propiedad y procedimientos de regularizacion de tierras, asi como esta-
blecer mecanismos de financiamiento y acceso a microcréditos adaptados
a las necesidades especificas de las mujeres rurales. Estas medidas permiti-
ran transformar la propiedad formal en un instrumento real de empodera-
miento y desarrollo, asegurando que las politicas estatales respondan a la
complejidad del contexto rural colombiano.

Los hallazgos de la investigacién ofrecen informacién valiosa que pue-
de ser aprovechada tanto por organizaciones gubernamentales como por
entidades de la sociedad civil para disefiar e implementar programas orien-
tados al empoderamiento econdmico de las mujeres rurales. Por ejemplo,
los datos que revelan diferencias significativas en la participacion laboral y
la toma de decisiones productivas pueden utilizarse para crear iniciativas
de formacidn técnica, fomentar el acceso a recursos financieros y promover
redes de apoyo que faciliten la integracidon de las mujeres en el mercado
laboral formal. Dichos programas deberian tener un enfoque de género que
reconozca y aborde las barreras estructurales y culturales que limitan la
autonomia de las mujeres en el ambito rural, contribuyendo a reducir las
brechas existentes y a impulsar su rol como agentes de cambio en el desa-
rrollo agrario.

El analisis estadistico revela que el conocimiento de los procedimientos
institucionales y los derechos de propiedad son factores clave que influyen
en la participacion activa de las mujeres en las decisiones productivas. Las
mujeres que tienen acceso a esta informacién tienen una mayor probabili-
dad de involucrarse en la gestion de sus predios, lo que resalta la necesidad
de fortalecer las politicas de capacitacién y acceso a informacion en las
zonas rurales.
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Resumen

Este articulo presenta una serie de reflexiones a partir de una investigacion
de corte cualitativo, de tipo tedrico-documental, acerca del vinculo entre la
reforma constitucional en materia de derechos humanos —con su impacto
en materia de argumentacion juridica, a través del principio pro persona y
del control de convencionalidad— y la reforma en materia de justicia fede-
ral, del 11 de marzo de 2021, en lo correspondiente a la creacion de la juris-
prudencia por precedente, tomando como eje discursivo la experiencia de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), en relacion con el
derecho a la propiedad comunal indigena, para vislumbrar las areas de opor-
tunidad que tienen los distintos drganos jurisdiccionales en México para
superar la vision de la propiedad privada en su faceta individualista, a través
de la interpretacion, lo que genera garantias de acceso a la justicia para los
pueblos y comunidades indigenas y fortalece la identidad y seguridad
juridica de estos sujetos, ya que representa una posibilidad real de superar
los conflictos territoriales.
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Introduccion

Dentro del ambito del derecho es imposible pensar en una correcta aplica-
cién de las normas juridicas sin la argumentacion, ya que una y la otra son
necesarias para garantizar un verdadero Estado de Derecho. Ademas, sin
la argumentacidn juridica no seria posible pensar en la evolucién de las
normas para dar respuesta a las cada vez mas complejas relaciones sociales
que acontecen en todas las areas de la vida cotidiana de las personas, lo que
reduciria significativamente la posibilidad de consolidar el respeto de los
derechos humanos en un pais pluricultural como México.

En este sentido, el Poder Judicial de la Federacién y de manera particu-
lar la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (scjN) se ha convertido en un
verdadero tribunal constitucional, que debe asegurar la supremacia de la
carta magnay con ello el respeto irrestricto de los derechos fundamentales,
de las atribuciones, facultades y competencias de los diferentes 6rganos y
niveles de gobierno (Soto, 2022). Para ello, se realiza un estudio de los prin-
cipales elementos doctrinales que sustentan al precedente, para finalizar con
algunas consideraciones que permitan entender su proceso de creacion, sus
alcances y su fuerza vinculatoria.

En otro orden de ideas, se retoman los principios pro persona y de con-
trol de convencionalidad, como criterios de interpretacion y su impacto en
lo referente a los derechos humanos contenidos en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) y en los diversos tratados inter-
nacionales en la materia, tomando como ejemplo la nocién de propiedad
colectiva, misma que busca que los pueblos y comunidades indigenas pue-
dan ejercer de manera plena sus derechos humanos desde el enfoque colec-
tivo que los caracteriza, a partir de la interpretacion convencional que ha
hecho la Comision Interamericana de Derechos Humanos (ciph), lo que
sin duda construye nuevas garantias para el acceso a la justicia de los pueblos
y comunidades indigenas, y fortalece la identidad y seguridad juridica de
estos sujetos, ya que representa una posibilidad real de superar los conflic-
tos territoriales.
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Metodologia

En el aspecto metodoldgico, se parti6 de un disefio de corte cualitativo, a
partir de una investigacidn tedrico-documental, para definir los aspectos
fundamentales de las variables que se analizaron, es decir, del estudio del
precedente como forma de jurisprudencia, del principio pro persona y
del control de convencionalidad, a partir de las voces de distintos autores
y su posterior contraste en su regulacion legal, a nivel convencional y cons-
titucional, tomando como tematica central el derecho indigena a la propie-
dad comunal, lo que permite una comprension real de las dreas de oportu-
nidad que tienen los 6rganos jurisdiccionales para cambiar de un enfoque
individual de la propiedad privada, hacia uno colectivo que satisfaga las
necesidades de los pueblos y comunidades indigenas (Carrillo, 2021).

Resultados y discusion
La jurisprudencia por precedente en el sistema juridico mexicano

La reforma constitucional en materia judicial de marzo de 2021, se consi-
dera una de las mas importantes de los ultimos 25 afios, ya que la misma
permitio el establecimiento y la consolidacion de los diversos modelos de
control constitucional contenidos en nuestra carta magna, ademas, la mis-
ma resulta pertinente para dar cumplimiento a las obligaciones en materia
de derechos humanos que se encuentran contenidas en el articulo 1 de la
CcPEUM. En materia procesal se dio la transicién al sistema de jurisprudencia
por precedentes en el caso de la scyN y la modificacién del procedimiento
de declaratoria general de inconstitucionalidad (Gomez, 2021).

Anteriormente en México, el sistema de precedentes hacia referencia
especificamente a la fuerza vinculante de las sentencias de las acciones de
inconstitucionalidad y de controversias constitucionales, es decir, a aquellos
criterios aprobados por una mayoria calificada del pleno o de las salas en
un sdlo precedente, siendo obligatorios para los demas 6rganos inferiores
(Camarena, 2018).
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La reforma judicial ha permitido consolidar, en la teoria y en la practi-
ca, una nueva metodologia para el estudio, la creacion y aplicacion de la
jurisprudencia, basicamente a partir de la transformacion del sistema de
fuentes de derecho y su internacionalizacién del derecho. Lo que obliga
a los operadores juridicos a familiarizarse con este nuevo escenario y a
conocer los métodos de interpretacion procedentes del common law, di-
ferenciando los conceptos de ratio decidendi, obiter dicta y decissum, que
fueron adoptados como componentes analiticos de los fallos judiciales
(Lépez, 2007).

Tomando como ejemplo las experiencias de otras latitudes, la Corte
Constitucional de Colombia ha definido a la ratio decidendi, como “la for-
mulacion general, mas alla de las particularidades del caso, del principio,
regla o razén general, que constituye la base de la decision judicial especi-
fica. Es, si se quiere, el fundamento normativo directo de la parte resolutiva”
(Sentencia su-o47 de 1999, p. 45).

En cambio, el obiter dicta es el apartado mas extenso de los fallos y se
integra por el conjunto de frases y enunciados que configuran la parte con-
siderativa de las sentencias y cumple diferentes funciones textuales, como
una descripcion, las reconstrucciones tematicas, explicaciones, la presenta-
cién de argumentos, las referencias doctrinales, de autoridad, ejemplos de
derecho comparado, entre otras (Quinche, 2016).

Por ultimo, el decisum de los fallos es la parte resolutiva, es decir,
la solucién concreta al caso de estudio, por ejemplo, si la norma es o no
compatible con la Constitucidn, si el acusado es o no culpable en mate-
ria penal, si el demandado debe o no responder en materia penal, etc.
(ibidem, 2016).

En el caso mexicano, los tratadistas han afirmado que una sentencia no
es vinculante en su totalidad, sino sélo su ratio decidendi y que la misma
debe estar relacionada necesariamente con la controversia juridica y todo lo
demas suele ser obiter dicta, es decir, aseveraciones necesarias para dar una
secuencia logica a dicha sentencia. Un ejemplo ilustrativo es la comparacion
de los textos legales en la que cada una de sus disposiciones es vinculante,
mientras que los precedentes judiciales vinculantes s6lo son los enunciados
relacionados con la cuestion juridica planteada (Camarena, 2018).
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Es claro que el contenido y la fuerza del precedente se vinculara direc-
tamente con la organizacion del poder judicial, es decir, a través de la es-
tructura jerarquica de los tribunales, ya que asi se podra entender como
opera el precedente. En el caso mexicano, debemos recordar que es la scjN
el drgano jurisdiccional con la jerarquia mas alta y es por ello que los pre-
cedentes que elabora, ya sea en sala o en pleno, son vinculantes para los
6rganos inferiores’, a esto se le conoce como el precedente vertical (Marti-
nez, 2018).

En otros casos, se puede hablar de precedente horizontal para hacer
referencia a dos situaciones particulares: (1) a los casos en los que un tribu-
nal utiliza un criterio derivado de una decisién proveniente de otro tri-
bunal del mismo nivel jerarquico y (2) en los casos en los que un tribunal
estd vinculado por sus propias decisiones, es decir, un autoprecedente (Ber-
nal, 2006).

El principio pro persona y el control de convencionalidad

Se debe recordar que la interpretacion es “una actividad intelectual enca-
minada al esclarecimiento del verdadero sentido de una norma legal” (De
Pinay De Pina Vara, 2003, p. 329). De igual forma, es importante hacer una
distincion entre definicion e interpretacion, pues si bien ambas buscan rea-
lizar una reformulacidn de una expresion, en la primera se busca adscribir
un significado con que se supere la indeterminacién semantica a priori,
mientras que la interpretacidn tiende a reconstruir el significado a poste-
riori. En otros casos, el producto que resulta del proceso de reconstruir
el significado es lo que se ha entendido como actividad interpretativa
(Ursta, 2004).

Nuestro pais tuvo un avance significativo en materia de interpretacion
juridica al publicar en el Diario Oficial de la Federacion, de fecha 10 de
junio de 2011, la Reforma Constitucional en Materia de Derechos Humanos,

' De acuerdo con el articulo 94 de la CPEUM, se deposita el ejercicio del Poder Judicial de la
Federacién en una Suprema Corte de Justicia, en un Tribunal Electoral, en Plenos Regiona-
les, en Tribunales Colegiados de Circuito, en Tribunales Colegiados de Apelacién y en Juz-
gados de Distrito.
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la cual establece una serie de modificaciones que permiten el fortalecimien-
to del sistema de reconocimiento y proteccion de estos derechos. La reforma
en comento incluye los siguientes métodos:

1. Una interpretacion conforme, adjudicando, en su caso, un contenido
alas normas acorde y empatico con las previsiones constitucionales y
las normas de derechos humanos de los tratados internacionales.

2. Lainterpretacion misma de los tratados internacionales, conforme a
su esencia y formas particulares de creacidn, y conforme al Tratado
de Viena, para tales fines.

3. Prevé que el operador se guie bajo una interpretacion pro persona, des-
plegando el potencial de la norma que mas favorezca a la persona.

Respecto al principio pro persona, si bien se debe buscar la interpreta-
cién mas favorable a los derechos humanos, es importante mencionar que
se ha definido como:

Un criterio hermenéutico que informa todo el derecho de los derechos hu-
manos, en virtud del cual se debe acudir a la norma mds amplia, o a la inter-
pretacion mas extensiva, cuando se trata de reconocer derechos protegidos e,
inversamente, a la norma o a la proteccién mas restringida cuando se trata de
establecer restricciones permanentes al ejercicio de los derechos humanos.
(Pinto, 1997, p. 163)

Al respecto, la scJN ha establecido que el principio pro persona opera
como un criterio que rige la selecciéon entre dos normas de derechos huma-
nos que siendo aplicables tengan contenidos imposibles de armonizar, y por
ende, sea necesario seleccionar una, o bien, que entre dos o mas posibles
interpretaciones admisibles de una norma, de modo que se acoja aquella
que adopte el contenido mds amplio o la limitacién menos restrictiva. Esto
implica que tanto las normas como las interpretaciones sean, aplicables en
el primer caso y plausibles en el segundo. También es importante mencionar
que dicho principio no puede entenderse como una exigencia para que se
resuelva de conformidad con las pretensiones de quien lo invoque ni como
una justificacion para relajar las exigencias en cuanto a la procedencia o
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admisibilidad de los recursos y medios de impugnacidon, en suma, es un
criterio para determinar el fundamento, alcances, regulacion y limites de
los derechos humanos (Semanario Judicial de la Federacion, 2018, p. 378).

El principio pro persona presenta dos enfoques, uno positivo, que im-
plica ampliar los efectos protectores de la norma, y otro de caracter negati-
vo, que presupone fijar las restricciones minimas cuando sea el caso, aunque
no necesariamente implica que se falle a favor de las pretensiones de quien
lo invoca, ni para que se relajen los requisitos de procedencia y/o admisibi-
lidad de los recursos jurisdiccionales y constitucionales.

Por otro lado, la reforma constitucional fortaleci6 el llamado control de
convencionalidad, mismo que fue creado para incrementar el nivel de cum-
plimiento de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (CADH)
en el ambito nacional. Carbonell (2013) ha sefialado que este control “es
consecuencia directa del deber de los Estados de tomar todas las medidas
que sean necesarias para que los tratados internacionales que han firmado
se apliquen cabalmente” (p. 69).

De acuerdo con la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH),
el Control de Convencionalidad tiene varias caracteristicas, a saber: (1) con-
siste en verificar la compatibilidad de las normas y demas practicas internas
con la CADH, la jurisprudencia de la cIDH y los demas tratados interameri-
canos de los cuales el Estado sea parte; (2) es una obligacion que correspon-
de a toda autoridad publica en el ambito de sus competencias; (3) es un
control que debe ser realizado de oficio por toda autoridad publica y (4) su
ejecucion puede implicar la supresion de normas contrarias a la CADH o
bien su interpretacion conforme a ésta, dependiendo de las facultades pro-
pias de cada autoridad publica (Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos, 2019).

Es claro que el control de convencionalidad entrafia un nuevo nivel para
realizar los ejercicios interpretativos, pues ademas de que las normas cum-
plan con los lineamientos minimos que contempla la cPEUM, también de-
bera cumplir con el contenido de los diversos tratados internacionales que
el Estado mexicano ha celebrado en materia de derechos humanos. Ademas,
es de suma importancia que los intérpretes conozcan la jurisprudencia de
la cIDH, al ser una interpretacidon obligatoria para todas las autoridades
de los Estados sujetos a su jurisdiccion, lo que contribuye a la constante y
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necesaria evolucion de los derechos humanos y los ajustes que se deben
realizar para adecuarlos a las necesidades cada vez mas complejas de la
sociedad.

El derecho a la propiedad comunal

Los avances interpretativos de la cipH han generado diversos criterios que
permiten ampliar el ambito de proteccion de los derechos humanos y aun-
que la concepcién primigenia de éstos tuvo una connotacion individualista,
es innegable que la composicidn pluricultural de los paises de América
Latina, principalmente, ha permitido que los pueblos y comunidades indi-
genas, sean considerados sujetos de derecho y como tal, con una serie de
derechos humanos desde el punto de vista colectivo.

El reconocimiento de la composicion pluricultural de la nacién mexi-
cana que se dio a través de la reforma constitucional de fecha 14 de agosto
de 2001, ha permitido replantear los didlogos académicos, sociales y lega-
les de lo que se ha llamado el derecho indigena, con el animo de coadyuvar
a superar los efectos nocivos de las politicas indigenistas que pretendieron
incluir a los pueblos y comunidades a la vida occidental y con ello supe-
rar su situacion de pobreza, marginacion y atraso social y cultural (Staven-
hagen, 1989).

A partir del 30 de septiembre de 2024, los pueblos y comunidades indi-
genas son reconocidos como sujetos de derecho con personalidad juridica
y patrimonio propio, lo cual se traduce en la posibilidad real de ejercer su
derecho ala libre determinacién y con ello preservar, proteger y desarrollar
su patrimonio cultural, material e inmaterial, que comprende todos los ele-
mentos que constituyen su cultura e identidad, en los términos de la fraccién
1v del articulo 2° de la cPEUM, pues se debe recordar que cada pueblo y cada
comunidad tienen sus propios usos y costumbres que se reflejan de manera
cotidiana en sus multiples instituciones sociales, economicas, culturales y
legales, todo dentro de un territorio determinado (Martinez, 1987).

En el derecho internacional de los derechos humanos, se ha desarrolla-
do el concepto de sujeto colectivo para resolver los asuntos en los que in-
tervienen pueblos y comunidades indigenas, lo cual representa una nueva
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posibilidad para el respeto de los derechos, en especifico, los relacionados
con la propiedad, tenencia y uso de la tierra, ya que no ven a la tierra como
una cuestion patrimonial, sino que representa, ademas del lugar donde se
dan las relaciones sociales, econdmicas, culturales y simbolicas, el espacio
que los vincula con una historia y tiene un significado sagrado o espiritual
(Lopez, 2017).

Como punto de partida, es necesario tomar como referente el articulo
21 dela cADH, el cual, si bien habla acerca de la propiedad privada, al esta-
blecer que toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes, es preci-
samente a partir de la ambigiiedad de su concepto lo que ha permitido el
desarrollo de la proteccién a la propiedad comunal indigena y con ello su
uso y disfrute. La primera aproximacion jurisprudencial® acerca de este tipo
de derechos se dio con la resolucién del caso de la Comunidad Maygna
(Sumo) Awas Tingni vs. Nicaragua en el afio 2001, y establece que:

Esta nocion del dominio y de la posesion sobre las tierras no necesariamente
corresponde a la concepcidn clasica de la propiedad, pero merecen igual pro-
teccion del articulo 21 de la Convencién Americana. Desconocer las versio-
nes especificas del derecho al uso y goce de los bienes, dadas por cultura,
usos, costumbres y creencias de cada pueblo, equivaldria a sostener que sélo
existe una forma de usar y disponer de los bienes, lo que a su vez significaria
hacer ilusoria la proteccion del articulo 21 de la Convencién para millones
de personas. (Corte Interamericana de Derechos Humanos, 2001, p. 70)

En el caso Yakye Axa vs. Paraguay, la Corte de manera explicita men-
ciona que:

La garantia del derecho a la propiedad comunitaria de los pueblos indige-
nas debe tomar en cuenta que la tierra estd estrechamente relacionada con
sus tradiciones y expresiones orales, sus costumbres y lenguas, sus artes y ri-
tuales, sus conocimientos y usos relacionados con la naturaleza, sus artes
culinarias, el derecho consuetudinario y vestimenta, filosofia y valores. En

2 Otras resoluciones que pueden complementar las ideas aqui expuestas son el Caso Masa-
cre Plan de Sanchez vs. Nicaragua de 2004, el del pueblo Saramaka vs. Surinam de 2007, el
del pueblo indigena Kichwa de Sarayaku vs. Ecuador de 2012.
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funcién de su entorno, su integraciéon con la naturaleza y su historia, los

miembros de las comunidades indigenas transmiten de generacion en gene-

racion ese patrimonio cultural inmaterial, que es recreado constantemente

por los miembros de las comunidades y grupos indigenas. (Corte Interame-
ricana, 2005, p. 83)

De manera que la Corte, al resolver los asuntos relacionados con la
propiedad comunal, ha sefialado una serie de principios que deberan de
acatarse para no vulnerar los derechos humanos de los pueblos indigenas y
tribales, entre los que destacan:

1.

2.

La posesion tradicional de los indigenas sobre sus tierras tiene efectos
equivalentes al titulo de pleno dominio que otorga el Estado.

La posesion tradicional otorga a los indigenas el derecho a exigir el
reconocimiento oficial de propiedad y su registro.

. Los miembros de los pueblos indigenas que por causas ajenas a su

voluntad han salido o perdido la posesion de sus tierras tradicionales
mantienen el derecho de propiedad sobre las mismas, atin a falta de
titulo legal, salvo cuando las tierras hayan sido legitimamente trasla-
dadas a terceros de buena fe.

. Los miembros de los pueblos indigenas que involuntariamente han

perdido la posesion de sus tierras, y éstas han sido trasladas legitima-
mente a terceros inocentes, tienen el derecho de recuperarlas o a ob-
tener otras tierras de igual extension y calidad. Consecuentemente,
la posesion no es un requisito que condicione la existencia del derecho
a la recuperacion de las tierras indigenas. (Corte Interamericana,
2006, p. 72)

Sin embargo, al hablar del derecho de propiedad y tenencia de la tierra,
los pueblos y comunidades indigenas en México aun se enfrentan a un
sinnumero de situaciones sociales que lo ponen en riesgo, ya que no se
cuenta con las adecuaciones al marco juridico interno para hacer realidad
los criterios de la Corte Interamericana, a lo que se suma que los procesos
legales para la resolucion de conflictos agrarios tienen un sesgo individua-
lista que no contempla la nocién colectiva de las comunidades, lo que difi-
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culta su defensa y atenta contra su integridad y estabilidad y la de sus miem-
bros, es ahi donde los aportes de las diversas jurisprudencias de la cipa
puede incitar un cambio de paradigma referente a la interpretacién que
se esta generando, para darle un sentido protector mas amplio en materia
de derechos humanos y, en especifico, de aquellos que se enfocan en lo
colectivo.

Conclusiones

La reforma constitucional en materia de derechos humanos del 11 de junio
de 2011 permitié un avance significativo respecto a la forma en que dichos
cuerpos legales se han estado interpretando, pues se debe recordar que la
proteccion de los derechos humanos es una obligacion para todas las auto-
ridades en el ambito de su competencia, por lo que éstas deberan realizar
su labor cumpliendo con el principio pro persona, es decir, protegiendo a la
persona en el mas amplio sentido del término.

De igual manera, la reforma constitucional en materia judicial que se
llevo a cabo el 11 de marzo de 2021 introdujo la jurisprudencia por prece-
dentes, misma que se genera a través de los mecanismos de control consti-
tucional de los que conocen las salas y el Pleno de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, con el objetivo de hacer congruentes las decisiones
de todos los 6rganos jurisdiccionales en el pais.

Los elementos tedricos que permiten entender cdmo es que se constru-
yen los precedentes surgen de la tradicion juridica del common law, por lo
que dicha practica en nuestro contexto juridico obedece a una tendencia
del derecho comparado. Se hizo énfasis en los distintas partes que integran
a una sentencia, tal como la llamada ratio decidendi que responde a la regla
especifica que se desprende de la solucidn al caso en concreto, mientras que
es necesario no confundirla con la obiter dicta, que corresponde a argumen-
taciones que resultan necesarias para dotar de contenido y congruencia ala
sentencia, la cual incluye los resolutivos que se engloban en la decissum.

La integracion del control de convencionalidad al texto constitucional
genera una posibilidad real de que los derechos humanos se cumplan, ya
que ahora es posible tomar como referencia la jurisprudencia de la cipH

65



66

LA JURISPRUDENCIA POR PRECEDENTE Y SU IMPACTO EN LA ARGUMENTACION JURIDICA

como maximo 6rgano jurisdiccional en materia de derechos humanos, lo
que contribuye a la progresividad de éstos, extendiéndose a temas que tra-
dicionalmente se han analizado desde la perspectiva individual, como la
propiedad y su importancia para los pueblos y comunidades indigenas.

La actual redaccion del articulo 2° significa el reconocimiento de los
derechos colectivos de los pueblos y comunidades indigenas en México, con
lo que se supera la vision paternalista e individual de los derechos huma-
nos, lo que provocaba una vulneracién a su esfera juridica al tratar de apli-
car normas, procesos y visiones del mundo que no corresponden a su rea-
lidad. Ademas de reconocerles personalidad juridica para ejercitar su
derecho alalibre determinacidn, y con ello, preservar, proteger y desarrollar
su patrimonio cultural, material e inmaterial, que comprende todos los ele-
mentos que constituyen su cultura e identidad.

En el caso especifico del derecho a la propiedad, se rompi6 con la nocién
patrimonial que ello implica en una sociedad occidental/capitalista, para
entender que, para la comunidad, la propiedad representa un vinculo con
su propia historia, con sus tradiciones y con su cosmovision, lo que contri-
buye al desarrollo sostenible de todos los pueblos y comunidades indige-
nas, al establecer nuevas garantias de acceso a la justicia y fortalece la iden-
tidad y seguridad juridica de estos sujetos, ya que representa una posibilidad
real de superar los conflictos territoriales y contribuye a generar condi-
ciones mas equitativas en un contexto marcado por la polarizacién y las
violencias.
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Resumen

Hace 30 afos, con la inauguracién de la Corporacioén Universitaria Minuto
de Dios (Uniminuto), se consolidé una apuesta educativa que desde su
mision busca ofrecer una educacion accesible para todos, enfocada no solo
en la formacidon académica, sino también en la social, inspirada en el
pensamiento social de la iglesia, la transformacién social y el desarrollo
sostenible.

En este contexto, Proyeccion Social Uniminuto propuso el programa
Inmersiones Sociales, como una estrategia formativa destinada a vincular
a los estudiantes con comunidades vulnerables de Colombia, promoviendo
tanto el desarrollo sostenible como la transformacién social. A través de un
entorno de aprendizaje vivencial, los estudiantes participan en proyectos
que fomentan la responsabilidad social universitaria, contribuyendo asi al
bienestar de los territorios intervenidos.

Este capitulo presenta los resultados de la sistematizacion de la expe-
riencia, analizando el impacto del programa tanto en las comunidades como
en la formacion integral de los estudiantes. La sistematizacion se bas6 en
una metodologia cualitativa que incluyd la revision documental, encuestas
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en linea y un analisis critico. Los hallazgos revelan que Inmersiones Socia-
les genera efectos positivos en los ambitos educativo, social y econémico de
las comunidades.

Finalmente, el analisis concluye que el programa es una herramienta
clave para la formacidn integral de los estudiantes, al tiempo que contribu-
ye a la reduccién de las desigualdades y al fortalecimiento de la educacién
de calidad, en alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds).

Palabras clave: proyeccion social universitaria, responsabilidad social univer-
sitaria, transformacion social, desarrollo sostenible, inmersiones sociales, for-
macion integral.

Introduccion

Las instituciones de educacion superior en Colombia, a través de la funcion
sustantiva de Proyeccidn Social, buscan integrar los conocimientos adqui-
ridos por los estudiantes con experiencias practicas que promuevan el de-
sarrollo sostenible, ampliando sus saberes y contribuyendo a la transforma-
cion social mediante proyectos que abarcan tanto el ambito laboral como la
practica vivencial en comunidades vulnerables.

En este contexto, el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, propues-
to por el presidente de Colombia, Gustavo Petro, se enfoca en la reduccion
de las brechas educativas en zonas rurales, mediante la participacion de
40000 voluntarios, entre estudiantes de licenciaturas y normalistas, quienes
participaran en acciones directas en los territorios. Este programa tiene
como objetivo fortalecer el sistema educativo y fomentar una formacién
integral orientada a la transformacioén social, vinculando las practicas pro-
fesionales de los estudiantes con un enfoque de justicia social y desarrollo
sostenible (DNP, 2022).

Se ha analizado que la mayoria de las universidades, a través de sus
programas de proyeccion social, contemplan experiencias valoradas como
significativas para los estudiantes; sin embargo, muchas de éstas estan li-
gadas a proyectos de corta duracién o voluntariados. En contraste, la Cor-
poracién Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto) ha desarrollado el
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programa Inmersiones Sociales, una propuesta formativa que, por su tem-
poralidad, caracteristicas y enfoque, ofrece una experiencia mas profunda.
Este programa permite a los estudiantes participar en territorios con carac-
teristicas sociodemograficas especificas, relacionadas con factores de vulne-
rabilidad social o el posconflicto, durante un periodo de 3 a 4 meses, lo cual
facilita un aprendizaje significativo y un mayor compromiso social.

El programa Inmersiones Sociales: Con los Pies en la Tierra, no solo
promueve el aprendizaje vivencial, sino que también busca generar un
impacto positivo en las comunidades intervenidas. Los estudiantes se su-
mergen en un proceso formativo que combina la teoria con la practica,
experimentando de primera mano las realidades de los territorios y contri-
buyendo a su desarrollo desde un enfoque de didlogo horizontal y respeto
mutuo. Este enfoque responde a la misién de Uniminuto de formar ciuda-
danos comprometidos con el desarrollo sostenible, la justicia social y la paz.

Este capitulo presenta la sistematizacion del programa Inmersiones
Sociales, analizando su impacto tanto en las comunidades como en la for-
macion integral de los estudiantes. A través de un enfoque cualitativo, se
exploran las experiencias de los estudiantes y los resultados de aprendizaje
obtenidos, destacando la relevancia de esta experiencia para fomentar una
educacion de calidad y promover la inclusion en los territorios. Se destacan
aspectos importantes para fortalecer la formacion integral de los estudian-
tes y participantes, impactando positivamente en los territorios y contribu-
yendo al desarrollo sostenible.

Propuesta metodolégica de sistematizacion

La sistematizacidon de experiencias implica un andlisis ordenado y una in-
terpretacion critica de vivencias y procesos, para generar nuevos conoci-
mientos a partir de experiencias concretas. Este enfoque fue fundamental
en el analisis del programa de inmersion social de Uniminuto, que permite
a los estudiantes poner a prueba sus conocimientos y, al mismo tiempo,
generar un impacto en territorios especificos mediante el aprendizaje social.
Para llevar a cabo esta sistematizacion, se aplicaron tres fases esenciales:
(a) revision documental de experiencias universitarias similares en Colom-
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bia; (b) recopilacion de informacién a través de una encuesta con preguntas
abiertas, dirigida a estudiantes y lideres comunitarios, y (c) analisis critico
para interpretar la experiencia y evaluar su impacto en los territorios.

Enfoque metodoldgico de la sistematizacion de la experiencia

Siguiendo el enfoque de Jara (2018), el disefio cualitativo permite un ana-
lisis critico y reflexivo de las experiencias de los participantes, facilitando la
identificacion de aprendizajes transformadores. Este método profundiza en
la percepcidn y valoracion subjetiva de estudiantes y comunidades, lo cual
dificilmente se lograria con un enfoque cuantitativo.

Las técnicas cualitativas utilizadas, como las encuestas, entrevistas y
grupos focales, se basan en la teoria fenomenoldgica, que segun Flores
Macias (2018), busca capturar el significado que los actores otorgan a sus
experiencias y acciones dentro de un contexto social y cultural. Este en-
foque metodologico proporcionara una vision integral del programa
destacando los aprendizajes y percepciones significativas de los partici-
pantes.

En cuanto a la seleccidon de los participantes, se identificaron dos grupos
principales: estudiantes que participaron en las Inmersiones Sociales y li-
deres comunitarios de los territorios intervenidos. Este muestreo tedrico,
como sugiere Creswell (2015), es clave en estudios cualitativos, ya que no
busca la representatividad estadistica, sino profundizar en el analisis de la
diversidad de experiencias.

El proceso de recoleccion de datos incluy? a participantes del programa
en el ultimo afio, quienes respondieron a una encuesta con preguntas abier-
tas de manera virtual. Antes de su implementacion, el instrumento fue re-
visado por dos expertos, quienes ofrecieron observaciones que fueron in-
corporadas. Posteriormente, se realizé un piloto con un pequefo grupo de
participantes para asegurar la claridad y pertinencia de las preguntas, lo cual
permitio ajustar el instrumento antes de su aplicacion final.

Finalmente, el proceso de recoleccion se consolidé con un analisis do-
cumental de los registros histéricos del programa, lo que permitié contex-
tualizar los testimonios de los participantes y enriquecer el analisis de la
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experiencia, comparando los resultados con las expectativas establecidas
desde la creacién del programa.

Técnicas y procedimientos metodolégicos

El enfoque metodolégico aplicado, se orientd a reconstruir y analizar criti-
camente el proceso vivido, con el objetivo de extraer aprendizajes significa-
tivos de las experiencias de los actores involucrados y del impacto en los
territorios. Se utiliz6 una revisién documental, cuestionarios en linea y un
analisis critico de la informacidn recopilada, en coherencia con los princi-
pios de sistematizacion de experiencias propuestos por Jara (2018) y otros
autores que destacan el valor reflexivo de esta metodologia en contextos de
intervencién social.

a) Larevision documental fue clave para apoyar, contextualizar y com-
parar la experiencia de Inmersiones Sociales con otras iniciativas
similares en Colombia. Se realizé un analisis de experiencias de es-
tudiantes en practicas sociales en territorios vulnerables, priorizan-
do aquellas con un enfoque en la Responsabilidad Social Universi-
taria (Rsu). Como parte de este proceso, se elaboré un Resumen
analitico de educacion (RAE), que permitio la sistematizacién y ana-
lisis de ocho experiencias comparables al programa de Uniminuto.
Esto gener6 una base documental como referencia para identificar
buenas practicas, acciones de mejora y evaluar la replicabilidad del
Programa de Inmersiones Sociales en Uniminuto. Segtin Pefia-Varén
y Marin-Velasquez (2021), la revisién documental en los procesos
de sistematizacion permite no solo construir un marco tedrico de
referencia, sino también establecer comparaciones que enriquecen
el analisis critico.

b) La recopilacion de datos se realizo mediante cuestionarios en linea
dirigidos a estudiantes participantes en las inmersiones y lideres
comunitarios de los territorios intervenidos. Este enfoque permitid
recoger narrativas subjetivas sobre las vivencias, percepciones y
aprendizajes, contribuyendo a una comprension profunda del im-
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pacto del programa en sus contextos. El instrumento de encuesta se
organizd en cinco categorias clave: Transformacién Social, Forma-
cion Integral de los Estudiantes, Responsabilidad Social Universita-
ria, Relacidn con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs) e
Impacto en la Comunidad. Estas categorias facilitaron la organiza-
cion de la informacién y su posterior analisis. Segin Flores Macias
(2018), las encuestas cualitativas permiten captar matices en las
perspectivas de los actores, brindando datos mas alla de lo cuanti-
ficable.

c¢) El analisis critico fue la fase final del proceso de sistematizacidn,
permitiendo conectar teoria y practica. Como indica Jara (2018), la
sistematizacion de experiencias va mas alld de la descripcion de he-
chos, buscando interpretarlos criticamente, identificando los facto-
res que influyeron en los resultados y evaluando la replicabilidad de
los aprendizajes. Para este analisis, se utilizé una matriz de analisis
de informacidén y discurso, basada en las categorias mencionadas.
Esto permiti6 identificar hallazgos clave sobre el impacto del pro-
grama en los territorios y su alineacién con los ops, con especial
énfasis en la Educacion de Calidad (ops 4) y la Reduccién de las
Desigualdades (oDs 10). La interpretacion critica de los datos gene-
ré reflexiones académicas que fundamentaron mejoras para futuras
ediciones del programa. El uso de matrices en la investigacion cua-
litativa ha sido destacado por autores como Barragan-Giraldo et al.
(2020), quienes subrayan su valor para organizar grandes volumenes
de informacion, facilitando una reflexién profunda sobre los proce-
sos vividos. Este enfoque fue esencial para vincular los hallazgos
empiricos con el marco teérico de referencia y los obs, promovien-
do una reflexién académica rigurosa.

Consideraciones éticas (si aplican)
Teniendo en cuenta que la sistematizacidn de la experiencia involucr6 la

recoleccion de testimonios y narrativas personales, se garantizé el consen-
timiento informado de todos los participantes. Ademas, se garantiz6 la con-
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fidencialidad de las respuestas y se respet6 la opcion de los participantes
de retirarse del proceso en cualquier momento. Este aspecto ético es fun-
damental en estudios cualitativos que manejan informacién sensible y
personal.

Resultados e interpretacion critica

El analisis se inicia con la revision documental de las experiencias rela-
cionadas o similares a Inmersiones Sociales de otras universidades de Co-
lombia, para ello se realiza una RAE que permita tener un instrumento de
comparacion y revision de las diferentes universidades y sus practicas o
proyectos con similitud al programa ofrecido por Uniminuto. A continua-
cion, esta la matriz RAE que se consolido (tabla 4.1).

El andlisis comparativo del marco RAE posiciona al Programa Inmer-
siones Sociales, de Uniminuto, como una de las iniciativas mas s6lidas en
proyeccion social universitaria en Colombia. A diferencia de otras institu-
ciones con proyectos de corta duracién, su modelo de inmersion prolonga-
da permite una mayor integracion con las comunidades y una experiencia
de aprendizaje mas significativa para los estudiantes.

No obstante, uno de los principales desatios identificados es garantizar
la sostenibilidad de los proyectos una vez finalizada la intervencién de los
estudiantes. En contraste, la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(uNAD) ha implementado estrategias de seguimiento posintervencion a tra-
vés de alianzas con organizaciones locales, lo que contribuye a la continui-
dad de las acciones. Por su parte, la Universidad de los Andes integra su
programa de proyeccion social con un enfoque basado en mentoria, asegu-
rando un mayor impacto a largo plazo en los proyectos comunitarios.
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A partir de este analisis, se sugiere que Uniminuto explore la posibilidad
de implementar estrategias de seguimiento posinmersién, como alianzas
institucionales, con el objetivo de fortalecer la sostenibilidad de los proyec-
tos. Asimismo, se recomienda la incorporacion de indicadores especificos
que permitan evaluar de manera mas detallada el impacto del programa
tanto en las comunidades como en la formacién integral de los estudiantes.

Aunque el marco del andlisis del RAE coloca al Programa Inmersiones
Sociales dentro del marco del universitario previsto en Colombia, al brin-
darnos un marco comparativo con otros institutos, la matriz de sistemati-
zacion profundiza aiin mas la experiencia del participante al permitirnos
analizar su impacto desde un punto de vista cualitativo. A partir del proce-
so de sistematizacion, aprendizajes sustanciales, retos percibidos e innova-
ciones ambos estudiantes como comunidades intervenidas quedan plasma-
dos. A continuacion, presentamos resultados emergentes del proceso de
sistematizacion agrupados en la matriz de analisis de la tabla 4.2.

Por otro lado, a pesar que el programa de Uniminuto esta alineado con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs), en particular con el obs 4
(Educacién de calidad) y el ops 10 (Reduccién de desigualdades), se reco-
noce la necesidad de fortalecer los mecanismos de medicién de impacto
para evaluar con mayor precision los resultados de la intervencion.
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A partir de los hallazgos y reflexiones obtenidos en la sistematizacion
de la experiencia del programa Inmersiones Sociales de Uniminuto, se ana-
liza bajo el enfoque de Oscar Jara, donde la sistematizacion no solo se cen-
tra en la recoleccion de datos, sino también en la interpretacion critica de
la experiencia vivida, destacando aprendizajes y contribuciones hacia el
desarrollo sostenible.

Desde las categorias de analisis, se plantean las siguientes interpretacio-
nes y reflexiones:

a) Transformacion social y su aporte al desarrollo sostenible: el principal
objetivo del programa Inmersiones Sociales y de Uniminuto es la
transformacion social. La participacion de los estudiantes en comu-
nidades alejadas de Colombia genera cambios significativos, desde
una perspectiva comunitaria social. Esta intervencion se alinea con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente el ops 4 (Edu-
cacién de calidad) y el ops 10 (Reduccion de las desigualdades).
Segun los resultados obtenidos en los ultimos afios del programa,
las comunidades beneficiadas han experimentado mejoras en los
aspectos economicos, educativos y sociales. Sin embargo, uno de
los retos identificados es la sostenibilidad de los proyectos una vez
finalizada la intervencidn de los estudiantes, lo cual es consistente
con otros estudios que destacan la importancia de la participaciéon
activa y continua de las comunidades para garantizar un impacto
duradero (Condori y Reyna, 2019).

Una de las experiencias que refleja el impacto del programa en
esta categoria es la desarrollada por una estudiante en el municipio
de Barrancominas, departamento del Guainia. El proyecto, deno-
minado “Disefnio e implementacion de una escuela de derechos se-
xuales y reproductivos’, que se abordé desde una metodologia par-
ticipativa, con la creacion de circulos de conversacién dentro del
territorio, donde el didlogo se construyo a partir del saber propio de
las comunidades étnicas, logrando asi generar un espacio de apren-
dizaje intercultural que permitié fortalecer el conocimiento y la
apropiacion de los derechos sexuales y reproductivos, desde la pers-
pectiva de las poblaciones locales.
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b)

d)

Formacion integral de los estudiantes: el programa ha demostrado
ser un espacio formativo integral para los estudiantes, integrando el
desarrollo humano, las competencias profesionales y la responsabi-
lidad social, segtin el modelo educativo de Uniminuto. A través de
la metodologia de aprendizaje vivencial, los estudiantes desarrollan
competencias fundamentales como la resolucion de problemas, la
empatia y la capacidad de trabajar en equipo en entornos desafian-
tes. Estos hallazgos coinciden con lo sefialado por Lopez et al. (2021),
quienes afirman que la proyeccion social universitaria es un factor
crucial en el desarrollo de competencias interpersonales y en la for-
macion de agentes de cambio.

Responsabilidad social universitaria (RsU): el programa Inmersiones
Sociales refuerza el compromiso de Uniminuto con la rsu, fomen-
tando la participacion de los estudiantes en proyectos de impacto
social. No obstante, uno de los desatios sefialados por estudiantes y
lideres comunitarios es la sostenibilidad de los proyectos, lo cual
subraya la necesidad de estrategias que permitan la continuidad de
los esfuerzos realizados durante las inmersiones.

Dentro de esta categoria, podemos asociar la experiencia de es-
tudiantes que se llevo a cabo un proyecto en el Centro Poblado Geor-
gina Ortiz, una comunidad de firmantes de paz ubicada en la zona
rural del municipio de San Juan de Arama, departamento del Meta.
La iniciativa, titulada “Fortalecimiento de la participacion y visibili-
zacion de las infancias en temas asociados con la paz y el posconflic-
to’, se enfoco en el desarrollo de estrategias narrativas que permitieran
a nifias y nifios de la Asociacion de Mujeres Emprendedoras por la
Paz expresar sus experiencias y perspectivas sobre la construccion
de paz. A través de este enfoque participativo, se promovi6 el reco-
nocimiento de sus voces dentro del proceso de reconciliacién.

Un aspecto significativo de este proyecto es que, tras la culmi-
nacion de la intervencion de las estudiantes, la iniciativa logré con-
solidarse y sigue activa en el territorio, evidenciando su impacto y
sostenibilidad en la comunidad.

Relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDs): el analisis
del programa muestra una alineacion significativa con los ops, en
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especial con la educacién de calidad (ops 4) y la reduccion de des-
igualdades (ops 10). Los discursos de los participantes resaltan
cOmo el programa acerca a los estudiantes a las realidades de los
territorios, fomentando una educacién mas adaptada a las necesi-
dades locales.

e) Impacto en la comunidad: los testimonios de los miembros de las
comunidades intervenidas expresan gratitud hacia el programa y
los estudiantes, reconocen el valor de las acciones realizadas, aun-
que también manifiestan inquietudes sobre la duracion de las in-
tervenciones.

El analisis de la RAE y la sistematizacion evidencian que el programa
Inmersiones Sociales de Uniminuto es una propuesta formativa robusta y
comprometida con la transformacion social de los territorios vulnerables
de Colombia. A través de su enfoque integral y su énfasis en el aprendizaje
vivencial, el programa no solo fortalece la formacion de los estudiantes, sino
que también contribuye a la construccién de una sociedad mas justa e in-
clusiva.

La sistematizacion de la experiencia del programa Inmersiones Sociales
de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios, Uniminuto, Centro Uni-
versitario Villavicencio, ha permitido valiosas reflexiones y aprendizajes
sobre el impacto de las intervenciones sociales en territorios vulnerables.
Sin embargo, existen direcciones futuras que podrian fortalecer y ampliar
la sistematizacion de estas experiencias, optimizando tanto los resultados
del programa como su alineacion con los obs. Estas direcciones incluyen
un mayor enfoque en la participacion activa de las comunidades, la siste-
matizacién continua y longitudinal, y el fortalecimiento del enfoque de gé-
nero y diversidad.

En cuanto a las limitaciones, se identifican dos: en primer lugar, la re-
copilacion de datos se baso en encuestas en linea, lo que pudo haber res-
tringido la participacidn de ciertos grupos de estudiantes y lideres comu-
nitarios con acceso limitado a internet. En segunda instancia, aunque la
matriz RAE permitié una comparacion inicial con otras universidades, es
necesario un analisis mas profundo a través de entrevistas con representan-
tes de estos programas para evaluar mejor sus impactos y desatios.

81



82

INMERSIONES SOCIALES: ANALISIS DE UNA APUESTA FORMATIVA

Conclusiones

La sistematizacion de la experiencia permitio analizar el impacto del pro-
grama Inmersiones Sociales desde la perspectiva tanto de los estudiantes
como de las comunidades participantes, evidenciando sus efectos y su po-
tencial de replicabilidad en otros contextos universitarios. A partir de cinco
categorias de analisis —transformacioén social, formacién integral, respon-
sabilidad social universitaria, alineacién con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible e impacto en la comunidad—, se evalud el efecto del programa
en los territorios y en la formacién de los estudiantes.

Si bien las comunidades han experimentado mejoras en sus condiciones
economicas, educativas y sociales, persisten desafios para garantizar la sos-
tenibilidad de los proyectos una vez finalizadas las intervenciones. Este as-
pecto resalta la importancia de fortalecer la participacién comunitaria des-
de la planificacién hasta la ejecucién, asegurando una capacidad instalada
que permita la continuidad de los impactos. Esta observacion se alinea con
los principios de la Responsabilidad Social Universitaria, que enfatizan el
papel clave del compromiso activo de las comunidades (Vallaeys y Rodri-
guez, 2019).

Desde la perspectiva estudiantil, el programa ha fomentado la empatia
y la sensibilidad social, promoviendo una mayor conciencia sobre la vulne-
rabilidad de los territorios y reforzando el sentido de compromiso con la
transformacion social. Asimismo, se identificé la necesidad de implementar
estrategias que maximicen el impacto del programa, priorizando la co-
construccion de planes de accidn, la innovacion en las intervenciones y el
desarrollo de productos o metodologias que garanticen la sostenibilidad de
los aprendizajes y beneficios obtenidos. En este sentido, se recomienda la
implementacion de estrategias de sostenibilidad posintervencion, el forta-
lecimiento de alianzas con universidades y entidades locales, asi como la
difusion de los hallazgos en espacios académicos que permitan visibilizar y
consolidar este tipo de iniciativas.
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Resumen

Para las instituciones educativas de nivel superior, los estaindares de egreso
son importantes por las posibilidades de éxito del estudiantado, los indices
generales de los centros educativos y el impacto en la imagen de éstos, asi
como para la obtencidn de recursos externos. En la Universidad de Guada-
lajara se aplican dos pruebas estandarizadas para conocer el nivel de los
estudiantes: la Prueba de Aptitud Académica (paa, al ingreso) y el Examen
General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL, al finalizar). Algunos estu-
dios sobre factores que inciden en el mayor éxito de egreso en alumnos
destacan la conexién de estos resultados y el promedio de la carrera. En el
Centro Universitario del Norte, la Licenciatura en Educacidn es de reciente
apertura (2020) y en 2024 egresé su primera generacion. Este estudio pro-
pone conocer las caracteristicas académicas de los resultados de ingreso y
egreso de los alumnos y la relacién entre ambos mediante un analisis cuan-
titativo descriptivo de los datos. La informacién recabada evidencia que
hubo un avance académico de los alumnos al superar sus resultados del
EGEL respecto al ingreso. Su examen para entrar a la universidad tuvo un
nivel bajo, pero su puntaje aumenté debido al promedio del bachillerato.
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En cuanto al EGEL, 58.6% de los egresados superaron el puntaje minimo de
aprobacion. Los datos permiten conocer las condiciones del alumnado y
tomar decisiones institucionales para el refuerzo en ciertas dreas con miras
a un mayor éxito de los egresados.

Palabras clave: desempefio académico, evaluacion, examen estandarizado,
universidad.

Introduccion

Para las instituciones educativas de nivel superior, los estindares de egreso
de sus alumnos son un elemento importante no solo por las posibilidades de
éxito del estudiantado, sino también por los indices generales de los centros
educativos y el impacto en la imagen de estos, asi como en la obtencion de
recursos de otras fuentes, entre otros aspectos.

Sibien cada universidad tiene sus propios reglamentos para la titulacion,
existe una alternativa mas: la evaluaciéon por medio del Examen General
para el Egreso de la Licenciatura (EGEL) del Centro Nacional de Evaluacién
para la Educacién Superior (Ceneval), que permite medir el grado de co-
nocimientos de los alumnos, pero también se ofrece como una alternativa
para la finalizacion de los estudios.

Este examen es una prueba estandar aplicada a nivel nacional y tiene
como objetivo establecer en qué medida los pasantes de las licenciaturas
poseen los conocimientos necesarios para desempeiiarse en su labor profe-
sional (Coordinacién de Desarrollo Académico, 2024) y que en la Uni-
versidad de Guadalajara (UdeG) es obligatorio que un estudiante lo aplique
en una ocasion.

De la misma manera, al momento del ingreso (el trayecto del bachille-
rato a la universidad), la UdeG también realiza un examen, en este caso del
College Board. Aunque uno y otro instrumento son distintos en ciertos
aspectos, es de interés conocer las caracteristicas de los resultados en am-
bos y realizar algunas comparaciones para conocer las debilidades y forta-
lezas de la formacion académica de los universitarios, en su camino a trans-
formarse en profesionales.
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Los resultados no solo tienen valor para cada estudiante que desea in-
gresar o egresar de una carrera, sino que son utiles para las propias institu-
ciones y las carreras que presentan alumnos (Rivera et al., 2021).

Rivera et al. (2021, quienes citan a Murillo y Roman, 2008) afirman que
una evaluacion con la calidad necesaria debe: “cumplir los requisitos de
validez, fiabilidad, utilidad y credibilidad; estar dirigida hacia la mejora,
evaluar de forma positiva y no represora, ser equitativa y justa, y estar ade-
cuadamente comunicada” (p. 32).

La Prueba de Aptitud Académica (paA) es el diagnostico que se aplica
a todos los aspirantes a la UdeG que quieren estudiar una licenciatura. Se
trata de una evaluacidn perteneciente al College Board con el interés de
conocer capacidades, conocimientos y habilidades de quienes aspiran a co-
menzar una carrera. Se utiliza en Puerto Rico, Panama, Honduras, Guate-
mala y Republica Dominicana, entre otros paises, para completar el proce-
so de seleccion, admision y ubicacidn de los alumnos.

Martinez Rizo (2001) describe que “Desde sus inicios, el College Board
establecio un Comité Revisor para supervisar el desarrollo de sus pruebas.
Con los avances de la psicometria fueron sistematizandose y ampliandose
las medidas de control de calidad” (p. 5).

La prueba actual esta disefiada para alumnos con mas de diez afios de
escolaridad, es decir, para alumnos de segundo o tercer afio de escuela su-
perior (Gonzalez, 2023). De acuerdo con el sitio web de la institucidn, las
areas que se evalian son lectura y redaccion, matematicas e inglés. Para cada
una de ellas el contenido se divide de la siguiente forma: en lectura y redac-
cioén se apunta a la lectura, analisis de textos literarios y no literarios, asi
como vocabulario en contexto; analisis, interpretacion e inferencias, y re-
daccién. En cuanto a las matemdticas, se componen de aritmética, algebra,
geometria, andlisis de datos y probabilidad. Finalmente, en inglés, se toman
en consideracion lengua y vocabulario, lectura y redaccién indirecta (Co-
llege Board, 2024). Para el ingreso a una licenciatura, el puntaje maximo
son 200 puntos, de los cuales 100 corresponden al resultado de la paa y los
otros 100 al promedio con el que los estudiantes egresaron del bachillerato.

Por otro lado, al egreso, los estudiantes deben realizar el examen EGEL.
El propésito del examen es “determinar si los egresados que concluyen un
plan de estudios de la licenciatura cuentan con los conocimientos y las ha-
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bilidades que se consideran indispensables al término de su formacion aca-
démica” (Ceneval, 2024).

Sobre las herramientas de evaluacion hechas en México, Martinez Rizo
(2001, p. 9) explica que “el principal avance, en términos cualitativos, es la
aparicion en el pais de instancias profesionales de elaboracion de pruebas
(Ceneval, sep) que producen instrumentos que se acercan lentamente a
estandares de calidad internacionales”.

Llevar a cabo el examen tiene ventajas como:

Conocer el resultado de su formacion respecto a un estandar de alcance na-
cional, mediante la aplicacién de un examen confiable y vélido, probado en
todo el pais. Conocer el resultado de la evaluacion en cada area del examen e
identificar aquellas en las que tiene un buen desemperiio, asi como aquellas
en las que presenta debilidades. Contar con un referente adicional para inte-
grarse al campo laboral. (Ceneval, 2024)

Molina Montalvo et al. (2020) afirman que desde 1994 el Ceneval “de-
fine como su actividad principal el disefio y la aplicacién de instrumentos
de evaluacion de conocimientos, habilidades y competencias, asi como el
analisis y la difusion de los resultados que arrojan las pruebas” (p. 97). A su
vez, los resultados que se obtienen permiten comparar a cada sujeto con el
total de los sustentantes y medir el logro de determinadas competencias
(Backchof, 2018, como es citado en Lopez y Baeza, 2023).

En cuanto a los aspectos que evalta el EGEL como parte del examen, las
dreas son: lenguaje y comunicacion, diddctica y curriculo, orientacion edu-
cativa, gestion educativa, investigacion educativa, comprension lectora y
redaccién indirecta (Ceneval, 2024). El puntaje va desde un minimo de 700
a un maximo de 1300 puntos, siendo lo esperado para un desempefio glo-
bal satisfactorio lograr entre 1000 y 1149 puntos y de 1150 a 1300 para un
desempenio sobresaliente; un puntaje menor a los 1000 puntos en desem-
pefo global, se considera aun no satisfactorio.

Desde finales del afio 2021, mediante el examen EGEL Plus, no solo se
toman en cuenta los conocimientos de la disciplina que se considera, sino
que también tienen un valor aspectos transversales, en especifico, lenguaje
y comunicacion (Ceneval, 2022). En cuanto a la parte disciplinar del exa-
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men, consta de cuatro areas (a su vez, divididas en subareas), que son di-
dactica y curriculo, orientacion educativa, gestion educativa e investigacion
educativa. Por otro lado, en cuanto al lenguaje y la comunicacion, las areas
son comprension lectora y redaccion indirecta (Ceneval, 2022).

En el afno 2023, segun el informe de resultados del EGEL Plus en
Pedagogia-Ciencias de la Educacién, de 5062 sustentantes, 3 306, es decir,
el 65.31%, lograron acreditar con testimonio de desempeio satisfactorio,
mientras que 232 sujetos, que representan el 4.58%, acreditaron con desem-
pefio sobresaliente (Ceneval, 2023).

Teshome (2024) hace referencia a Ayenew y Yohannes (2022), quienes
defienden que los exdmenes de egreso mejoran la sefializacion de los logros
educativos para el mercado laboral. Ademas, permiten conocer la adquisi-
cion de competencias basicas para la empleabilidad de los egresados.

A partir de un analisis del estado del arte internacional sobre el papel
de los examenes de egreso, Teshome (2024) explica que sus principales uti-
lidades son mejorar la calidad de la educacidn; evaluar el rendimiento de
los alumnos, de los programas y de los métodos de ensefianza. En el senti-
do opuesto, este tipo de evaluaciones son criticadas por su dificultad para
medir habilidades, generar estrés y problemas de salud en los estudiantes,
ademas de su costo administrativo.

Hernandez et al. (2018) afirman que “la aplicacion de un examen estan-
darizado permite mejorar el control de las evaluaciones disminuyendo la
subjetividad de las valoraciones, fijar parametros de desempefio necesarios
para el establecimiento de metas educativas” (Introduccién, parr. 3). Agre-
gan que es util para conocer los datos del estudiantado y cémo evolucionan
en el tiempo, asi como también tener parametros sobre el desempeiio de los
docentes y tomar decisiones académicas e institucionales.

La relacion entre los resultados de ingreso y egreso y su vinculacion con
el promedio ha sido objeto de algunos estudios recientes con resultados muy
diversos, lo cual explica la necesidad de seguir conociendo las variables que
influyen en el éxito de los estudiantes y determinar las particularidades de
cada entorno.

Llama la atencién que, por ejemplo, en el estudio de Molina Montalvo
et al. (2020), haciendo referencia a Larios et al. (2005) se habla de una rela-
cion entre el promedio de la carrera y el puntaje del EGEL, pero en sentido
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opuesto, en una investigacion de Gonzalez et al. (1999) no habian encon-
trado un vinculo de relevancia.

Los autores mencionados anteriormente resaltan la necesidad de una
“congruencia de los contenidos incluidos en los planes de estudio y los
criterios que evaliia Ceneval” y la influencia que tienen los enfoques de
los planes de estudio para el analisis (Molina Montalvo et al., 2020, p. 99).

Elias et al. (2016) en un estudio hecho para la carrera de Psicologia, do-
cumentan que existen diferencias en el resultado del EGEL, con una tenden-
cia mas favorable hacia los hombres. No se registraron diferencias en los
resultados de la calificacion de bachillerato y el promedio general de egreso
tiene una leve tendencia a ser mas elevado en las mujeres. Agregan que:

El analisis de correlacién arrojé resultados que fortalecen la idea de que el
rendimiento académico pasado es un buen indicador del rendimiento acadé-
mico futuro. En el estudio de correlaciones se encontrd que las variables que
mas se asocian entre si son el promedio del EGEL-PsI con la Prueba de Apti-
tud Académica y el promedio del Bachillerato con el promedio general de
egreso. (p. 85)

Por otro lado, Lépez y Baeza (2023) encontraron que el género es una
variable que incide en el resultado del EGEL, con mejores indices en los
hombres. A su vez, para el drea de Educacién, refieren a Avila Durdn (2017)
quien sefiala que “las areas de mejora entre los aflos 2011-2016, es decir,
aquellas que obtuvieron menor puntaje, son las que refieren a las de Didac-
tica y Docencia” y “son las que mantienen mayor nimero de sustentantes
con desempeiio no satisfactorio” (Discusion, parr. 1). Esta tendencia con-
tinuo en el periodo 2019-2021, aunque en anos posteriores, a esta area ci-
tada se sumo la de Politica Educativa con bajos rendimientos.

Hernandez et al. (2018) concluyeron en su estudio que el rendimiento
de alumnos de contabilidad y administracion se basaba fundamentalmente
en el papel del profesor y la calificacion del examen de admision.

A su vez, algunos centros educativos también consideran un examen
Ceneval de ingreso (no es el caso de la institucion objeto de anlisis en este
documento) y el resultado es un predictor del desempeiio de los estudiantes
y de los resultados de egreso (Rivera et al., 2021).
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En el Centro Universitario de Estudio existe un estudio previo sobre el
nivel de ingreso de los estudiantes realizado con aspirantes de 2016 a 2018.
Aunque en dicho momento atin no se contaba con la Licenciatura en Edu-
cacion que se estudia en este documento, los datos son representativos del
entorno. De acuerdo con el documento de Islas et al. (2021), en el que se
evalu6 Unicamente la PAA (examen de ingreso), solo 30.5% de los 1414 ca-
sos estudiados tuvieron una calificacidn superior a 50 (en una escala del
0 al 100); la mayoria de los aspirantes se ubicaron entre 40 y 49 puntos,
seguidos por quienes alcanzaron de 30 a 39 puntos. El promedio fue de
43 puntos en la PaA.

Vale la pena destacar que “las evaluaciones por competencias o pruebas
estandarizadas evaluan la capacidad que tienen los estudiantes de responder
a situaciones o problemas propios del contexto, teniendo en cuenta los co-
nocimientos” (Demarchi, 2020, p. 125). Agrega que no se ha hecho una
reflexion sobre los resultados para mejorar las areas mas débiles de los es-
tudiantes ni para mejorar el curriculo. Como explica Martinez Rizo (2001):

La evaluacion no es, en si misma, un fin. Emplear instrumentos objetivos de
medicion del aprendizaje que alcanzan los alumnos de una institucion o sis-
tema educativo tendra valor en la medida en que los resultados se aprove-
chen para el mejoramiento de tales instituciones y sistemas. (p. 10)

El autor también plantea que existen paralelismos en las historias del
College Board y el Ceneval en cuanto al recorrido que los lleva a las pruebas
de la actualidad.

En cuanto a la Licenciatura en Educacion, objeto de este andlisis, en el
dictamen 1/2019/022 del Consejo General Universitario de la Universidad
de Guadalajara se reestructura su plan de estudios para operar en modali-
dad escolarizada. Se menciona que parte de los requisitos para obtener el
grado seran el dominio del segundo idioma nivel B1, segun el Marco Comun
Europeo de referencia para lenguas o su equivalente y presentar el examen
EGEL-Ceneval, ademas de los establecidos en la normatividad. Cabe resaltar
que se contemplan como modalidades de titulaciéon el desempefio acadé-
mico sobresaliente, la tesis, tesina e informes, los examenes, investigacion
y estudios de posgrado y la producciéon de material educativo.
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Espacio geografico del estudio

El Centro Universitario del Norte (CUNorte, lugar donde se realizé el estu-
dio) se ubica en el municipio de Colotlan, localizado al norte del estado de
Jalisco, México. Por su ubicacion geografica, este centro atiende a la pobla-
cién estudiantil de los municipios del norte de Jalisco, pero también del sur
de Zacatecas. La zona presenta dificultades econdmicas, por lo que la inser-
cién de este espacio educativo abre oportunidades de estudio a quienes no
pueden trasladarse a otras ciudades.

En cuanto a Colotlan, tiene una poblacion de 19 689 habitantes (11EG,
2022) e histéricamente ha presentado un nivel de migracion elevado hacia
Estados Unidos; segtin este tltimo estudio, actualmente es en grado alto y,
por ejemplo, Huejuquilla el Alto, en grado de muy alto. Otro dato revelador
de las condiciones de la region es el nivel de pobreza multidimensional, que
en el 2015 alcanzaba al 46.3% de la poblacion y en 2020 al 37.7%. Si se toma
en cuenta el rezago educativo, en 2020 afectaba a un 15.1% de los habitantes
(11EG, 2022).

Al cierre del afio 2023 el Centro Universitario ofertaba 13 licenciaturas
y 6 posgrados para un total de 3 698 estudiantes; desde el afio 2020 se abrid
la Licenciatura en Educacién y su primera generacion egreso, precisamen-
te, en diciembre de 2023.

Metodologia
Introduccidén a la metodologia

Esta investigacion se fundamenta en el enfoque cuantitativo, dado que se
utilizan datos numéricos recabados para hacer un analisis de los resultados
logrados por los egresados, tanto en su momento de ingreso como al egre-
so de la carrera.

El propésito del trabajo es describir las condiciones académicas de in-
greso y egreso de los estudiantes de la Licenciatura en Educacion del Centro
Universitario del Norte, y determinar si existen elementos que permitan
definir tendencias por las cuales, aquellos que tienen mejores indicadores
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en su resultado de la prueba de ingreso y el promedio con el que son admi-
tidos, cuentan con condiciones mas favorables en el examen de egreso.

Diseno del estudio

La investigacidn, con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental
se basd en informacion proporcionada por la Coordinacién de Control
Escolar y la Coordinacién de la Licenciatura en Educacién del Centro Uni-
versitario del Norte, instancias que llevan el registro del ingreso y egreso de
los estudiantes. La informacién pertenece a la generaciéon 2020A-2023B
de la carrera, que fue la primera en egresar de este programa de estudios en
el citado campus, dado que la licenciatura es de reciente apertura. Al fina-
lizar sus estudios, llegaron a la etapa de egreso 29 universitarios, los cuales
se tomaron en cuenta en su totalidad para el andlisis.

Métodos utilizados

El alcance de la investigacion es descriptivo, dado que se utiliz6 la informa-
cién para un analisis estadistico de esta naturaleza, con la intencién de re-
flexionar sobre los indices que el ingreso provee y compararlo con algunos
datos del egreso que permitieran ver las posibles conexiones o la influen-
cia de ciertas condiciones y asi determinar factores a mejorar y que
conduzcan a conocer el perfil adecuado del sustentante para un mayor éxi-
to en su egreso.

Por este motivo, el trabajo se fundamenta en el analisis documental a
partir del cual se extraen las conclusiones a las que se llegaran mas adelante.

Resultados y discusion

El promedio del resultado de la paA fue de 38.9 puntos medidos en un ran-
go de 0 a 100, es decir, se encuentra por debajo de al menos el 50% de los
puntos obtenidos; la mediana se ubicé en 39.2.
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De 29 alumnos tomados en cuenta para el estudio, inicamente 4 logra-
ron superar los 50 puntos (13.7%) en la paa y el resultado mas alto fue de
59.5. Es interesante también sefalar que, de estos 4 estudiantes que obtu-
vieron resultado mas alto en la pAA (superior a 50), 3 de ellos también
aprobaron el EGEL con mas de 1000 puntos (el restante estudiante obtuvo
988 puntos, por lo que se quedo solo a 12 de lograr la cifra minima también).

Si se toma en cuenta el estudio previo realizado en el centro universita-
rio respecto a la paa, entre 2016 y 2018 el 30% logré una calificacion supe-
rior a 50 en la paA (Islas et al., 2021) y el promedio fue de 43 puntos en la
prueba, mientras que en esta ocasion, de los aspirantes de Educacion sélo
13.7% superaron los 50 puntos y el promedio fue de 38.9. Vale la pena tener
en consideracién que en la investigacion previa no existia ain la carrera de
Educacién y el tamafio de la muestra fue mucho mayor. No obstante, son
coincidentes en que el grupo mayoritario de aspirantes no supera los 50 pun-
tos en la pAA con facilidad.

Figura 5.1. Agrupacion de las calificaciones de la PAA

+1DE, 9

0 10 20 30 40 50 60
PAA

Fuente: Imagen generada a partir del andlisis de datos, que muestra los casos que se quedan fuera mas
alejados del promedio. Grafico generado utilizando CODAP (Common Online Data Analysis Plat-
form). The Concord Consortium.
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Al observar la desviacidn estandar, es de 9 puntos y solo 4 alumnos se
ubican por debajo (y otros 4 por encima) de dicho margen. El coeficiente
de variacion fue de 23.1%, una cifra que muestra la agrupacion de los re-
sultados de la prueba.

En cuanto al puntaje total de admisidn, para su resultado se suman la
calificacion lograda en la paa, que se suma con el promedio de bachillerato
de cada estudiante, por lo que el valor maximo posible son 200 puntos (100
por la paA y 100 por el promedio de la preparatoria).

El promedio de los universitarios fue de 122.4 puntos y la mediana 120.6,
con una desviacion estandar de 13.7 puntos. Si se considera este dato en
comparacion con los resultados particulares de la paA, puede notarse que
el alcance de este resultado global se debe mayoritariamente al promedio
con el que llegan desde la preparatoria (83.3 en promedio) que contribuye
de manera notable a mejorar la calificacién total de ingreso. Este dato
puede deberse a los distintos tipos de evaluacion (las diferencias entre un
examen de multiple opcién como la paA y un promedio establecido entre
distintas asignaturas a lo largo de 3 afios, con distintos métodos de evalua-
cion segun cada docente y asignatura en el bachillerato).

Del total de estudiantes, 13 estuvieron por encima del promedio de
122.4 puntos y de ellos también 9 aprobaron el EGEL, lo que sugiere que a
mayor puntaje en el examen de admision (PAA) existe también una mayor
probabilidad de acreditar el EGEL.

Finalmente, con respecto a los datos de ingreso de los universitarios, es
importante mencionar el rendimiento en algunas de las areas en que son
evaluados para su ingreso a los centros universitarios. Cada bloque tiene un
puntaje entre 200 y 800 puntos, por lo que puede establecerse el punto cen-
tral en 500; en este sentido los, en aquel entonces aspirantes, lograron un
promedio de 321 en redaccién, 430 en espafiol y 436 en matematicas. Como
es notorio, hay un rendimiento por debajo de la media, particularmente
llamativa en redaccidn, lo que constituye un rubro fundamental de trabajo
durante la carrera y como parte esencial de la formacion de los futuros
docentes.

Por otro lado, el aprovechamiento en el EGEL fue muy superior, dado
que el promedio fue de 1011.1 puntos, es decir, un rendimiento en la esca-
la general de satisfactorio. Ademas, 17 estudiantes (de 29, es decir, 58.6%)
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fueron capaces de sobrepasar los 1000 puntos y, por lo tanto, obtener un
testimonio de desempeiio satisfactorio en la aplicacion del examen. Cabe
mencionar que, en 2023, la media nacional de acreditacion del EGEL con
desempeifio satisfactorio fue del 65.3%, es decir 6.7% superior a los resulta-
dos obtenidos por los sujetos de este estudio.

La mediana, en este caso, se situ6 en 1006 puntos con una desviacién
estandar de 51.6 puntos. Como puede verse en la imagen siguiente, al tomar
en cuenta este elemento, la mayoria de los casos se ubican dentro de esta
desviacion, solo con 4 casos por debajo y 4 por encima. El coeficiente de
variacién se ubica en 5.1%, lo que refleja la agrupacion de los datos.

Figura 5.2. Agrupacién de las calificaciones del EGEL

+1DE, 51.6

900 950 1000 1050 1100 1150
EGEL

Fuente: Imagen generada a partir del andlisis de datos, que muestra los casos que se quedan fuera mas
alejados del promedio. Grafico generado utilizando CODAP (Common Online Data Analysis Plat-
form). The Concord Consortium.

Si bien es coincidente que 3 de los 4 alumnos que tuvieron un resultado
superior a 50 en la pAA también sobrepasan los 1000 puntos en el EGEL, es
notable como el resultado general de los egresados fue muy superior a lo
que podria prever la paA.
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Si se toman en cuenta los resultados mas bajos de la paA, que en este
caso son alumnos que tuvieron una calificacién de entre 20 y 30 puntos, se
puede encontrar una relacién ya que 3 de los 4 tampoco aprobaron el EGEL;
solo uno de los egresados obtuvo 28 puntos en la PAA y 1021 en el EGEL.

Finalmente, vale la pena resaltar en qué areas del Ceneval los egresados
lograron mejores resultados. De las siete areas evaluadas, 4 de ellas tienen
un nivel superior a los 1000 puntos, que constituye el eje central. Llama la
atencion con respecto a la PAA, que algunos datos reflejaban deficiencias en
redaccion y espafiol, que en el EGEL muestran cifras alentadoras, pues su-
peran los 1000 puntos en comprension lectora y lenguaje y comunica-
cién, ademas de que redaccidon indirecta se quedd a 9 puntos de alcanzar
dicha meta.

Tabla 5.1. Promedio de calificacién por dreas del examen EGEL

Area del EGEL Promedio
Investigacion educativa 1077
Comprension lectora 1052
Lenguaje y comunicacién 1022
Didacticay curriculo 1015
Redaccién indirecta 991
Orientacion educativa 975
Gestion educativa 973
EGEL Global 1011

Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones

El estudio muestra que, al finalizar sus estudios, el promedio de la evaluacién
nacional de los egresados del CUNorte se encuentra dentro de los estanda-
res de calidad nacionales. En el periodo de formacién desarrollan compe-
tencias que les permiten, al finalizar, ponerse a prueba en un examen na-
cional en el que demuestran estar dentro de la media nacional. Las cifras
resaltan que el promedio de CUNorte se queda a pocos puntos porcentua-
les (6.7%) de la cifra de todo el pais.
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En cambio, los datos de ingreso son evidencia de dificultades en los
niveles previos de formacion de los jovenes de la region, zona geografica
que, como fue descrito en parrafos previos, presenta diversas dificultades
que pueden constituirse en barreras de aprendizaje y de aprovechamiento
académico.

Es importante destacar que el resultado aislado de la paA es muy bajo,
y que la calificacion de ingreso se ve favorecida por un promedio logrado
en el bachillerato, que es muy superior al trabajo que los aspirantes refle-
jan en su prueba de admision. Queda como punto a reflexionar si hay una
valuacion superior al rendimiento de los adolescentes en la preparatoria, en
comparacion con los conocimientos adquiridos o al tratarse de métodos de
evaluacion diferentes (promedio de bachillerato y examen de admision), se
reflejan diferentes practicas evaluativas o si la manera en que son presenta-
dos los datos en una prueba de multiple opcion (la paA) requieren del de-
sarrollo de algunas habilidades que podrian potenciarse para buscar un
mejor resultado en el examen.

Por otro lado, hay una tendencia que sefiala que aquellos estudiantes
que obtuvieron un mejor rendimiento en la pAA también lo consiguen en
el examen EGEL, por lo que este dato puede ser predictor del desempeiio de
los universitarios.

Es importante destacar, en consonancia con lo aqui expresado, que el
estudio de Elias et al. (2016) indicaba una relacion factible entre el prome-
dio del EGEL (de Psicologia, en su caso) con la paA.

Con referencia a las areas de mejora, es importante contemplar las te-
maticas que el EGEL (2022) evalua para su inclusion o refuerzo en los pro-
cesos de enseflanza aprendizaje; en la redaccion indirecta, la eleccion de
textos y las dimensiones de la expresion escrita: gramatica, semantica, or-
tografia y el ambito comunicativo; en cuanto a la orientacion educativa, la
profundizacion en el diagnostico, intervencidn y evaluacion en distintos
ambitos y niveles; finalmente, en la gestion educativa, los procesos para la
mejora de la planificacion, establecimiento de objetivos, entre otros aspec-
tos administrativos.

El analisis intenta mostrar la importancia del seguimiento estudiantil,
y que los datos obtenidos al ingreso de los universitarios ofrecen informa-
cién valiosa para dar seguimiento a situaciones particulares en las que se
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presenten dificultades, pero también coémo potenciar las habilidades de
aquellos que desde un inicio demuestran fortalezas superiores a la media
de la region. En este caso particular, se trat6 de la primera generacion de
educadores formados en CUNorte; a partir del semestre 2020 B ingres6 una
generacion marcada por el confinamiento a causa del covid-19, lo que podra
estudiarse a futuro y con la que se podra comparar el impacto de la pande-
mia en la formacion de los universitarios.
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Resumen

El proyecto “Generaciéon de resumenes extractivos por medio de grafos de
oraciones ponderadas en el sector financiero” tiene como objetivo principal
desarrollar y evaluar un modelo que permita la generacién automatica de
resimenes extractivos para documentos financieros, utilizando grafos
de oraciones ponderadas para mejorar la eficiencia y precision en la sinte-
sis de informacion relevante.

En primer lugar, se disefié un algoritmo basado en grafos de oraciones
ponderadas que selecciona las oraciones mas significativas de los documen-
tos, optimizando la construccion de resumenes concisos. El preprocesa-
miento del texto fue un paso crucial en este proceso, asegurando que los
corpus fueran limpiados y estructurados adecuadamente para facilitar la
identificacion y priorizacién de la informacion relevante. Este paso inicial
fue fundamental para reducir la variabilidad y simplificar el procesamiento
posterior, asegurando que el modelo pudiera reflejar con precision los re-
sultados clave.
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En segundo lugar, el modelo fue implementado y entrenado en un
conjunto de datos especificos del sector financiero. Utilizando estructu-
ras de grafos, se logré una visualizacion eficaz y estructurada de las re-
laciones entre oraciones, lo que permitié detectar comunidades de con-
tenido relacionado y mejorar significativamente la coherencia y precision
de los resimenes, generando asi una claridad y comprension de dichos
resimenes.

Palabras clave: grafos, restimenes, documentos financieros, procesamiento de
lenguaje natural, extractivo.

Introduccion

En la altima década, diversos estudios han explorado enfoques basados en
procesamiento del lenguaje natural (NLP) y técnicas de aprendizaje automa-
tico (Machine Learning [ML]) para mejorar la calidad de los resumenes ge-
nerados automaticamente (Nallapati et al., 2016). A pesar de los avances
logrados, persisten desatios significativos debido a la complejidad inheren-
te a la comprension del significado contextual y la relevancia de la informa-
cién en diversos contextos. Las técnicas mencionadas buscan enfrentar el
desafio de crear resimenes precisos y coherentes, especialmente en docu-
mentos complejos y ricos en informacion, como los textos financieros; sin
embargo, aun persisten dificultades considerables relacionadas con la com-
prension contextual y la relevancia de la informacion, lo que crea una brecha
en la capacidad para generar resimenes automaticos que capturen de ma-
nera efectiva los puntos clave.

El concepto de resumen implica un proceso metodoldgico conocido
como condensacidn. Se trata de una accion sobre el texto del documento
para reducir la cantidad de informacién contenida en él y resaltar las partes
mas importantes del mensaje que sean convenientes para el usuario. Los
principales objetivos del resumen son informar de forma completa y preci-
sa a los usuarios sobre el contenido de los documentos proporcionando
elementos cruciales que permiten al usuario decidir si desea ver o descartar
el documento completo. Ademas, el resumen es util para la recuperacion
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de informacién mediante palabras clave (Moreiro, 1988). La intencién es
que estos resumenes no solo reflejen con precisién el contenido relevante,
sino que también destaquen datos cruciales en cifras, optimizando asi la
interpretaciéon y toma de decisiones en el ambito financiero.

En respuesta a estas limitaciones, este estudio explora la técnica de gra-
fos como una solucién para la generacidn de resimenes extractivos de do-
cumentos financieros. La metodologia basada en grafos no solo permite
representar de manera estructurada las relaciones entre diferentes oraciones,
sino que también facilita la identificaciéon de patrones y la extraccion de
informacion clave (Gémez Adorno, 2018).

La teoria de grafos, como base de este proyecto, permite modelar rela-
ciones entre elementos a través de nodos y enlaces. Un grafo se compone
de un conjunto de nodos (o vértices) conectados por aristas (enlaces), y
puede ser dirigido o no dirigido, segun si las aristas tienen una direccién
especifica o no (Mihalcea y Radev, 2011) como se muestra en la figura 6.1.

Figura 6.1. Esquema de un grafo: (a) Dirigido, (b) No dirigido, (c) No dirigido ponderado

O—® O—0 OO

() () (o) e
© (@ © (b) © ©

Fuente: Mihalcea y Radev (2011).

Los grafos dirigidos son clave en este proyecto, ya que permiten repre-
sentar relaciones asimétricas entre oraciones en un documento, lo que es
fundamental para identificar y priorizar informacion relevante en los resu-
menes. La unidireccionalidad de los grafos dirigidos facilita el analisis de la
secuencia y dependencia contextual entre las oraciones, permitiendo una
extraccion precisa de la informacion clave en documentos financieros.

Existen varios desafios técnicos en la representacion de grafos y la op-
timizacion de los algoritmos para la generacion de resimenes coherentes y
relevantes. A pesar de los avances en NLP y ML, la seleccién de la mejor re-
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presentacion de grafos y la adecuada ponderacion de las oraciones siguen
siendo problemas abiertos. En este sentido, este trabajo busca llenar esa
brecha mediante el desarrollo de un modelo de resimenes extractivos que
utilice grafos de oraciones ponderadas para mejorar la eficiencia y precision
de la sintesis de informacion financiera.

El objetivo de este proyecto es desarrollar un modelo automatico de
generacion de resumenes extractivos, utilizando grafos de oraciones pon-
deradas, para mejorar la eficiencia y precision en la sintesis de informacién
clave en documentos financieros. Este avance facilitara la toma de decisiones
en el sector financiero y optimizara el analisis de datos, lo que contribuira
a un mejor uso de los recursos debido a que se pueden detectar tendencias,
patrones y sefiales de alerta temprana, lo cual permite tomar acciones pre-
ventivas o correctivas (Fornero, 2017).

El proyecto esta alineado con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (oDs)
numero 9: Industria, Innovacion e Infraestructura, promovido por la oNu
(2015), ya que impulsa la innovacién tecnoldgica y mejora los procesos de
analisis de datos en el sector financiero. Al proporcionar resimenes auto-
matizados mas eficientes, se optimiza el tiempo y los recursos empleados
en la toma de decisiones, lo que no solo mejora la productividad, sino que
también contribuye a la conservacion de recursos y la reduccién del impac-
to ambiental. Esto es particularmente relevante en un entorno empresarial
donde la precision en el analisis financiero puede evitar inversiones insos-
tenibles.

Este trabajo tiene el potencial de transformar la forma en que se ma-
nejan grandes volimenes de informacién financiera, contribuyendo a un
entorno mas equitativo y sostenible. La optimizacion de recursos a través
de la generacion de resimenes automaticos no solo mejora la eficiencia
operativa, sino también puede generar un impacto positivo en la soste-
nibilidad ambiental y social al promover decisiones mas informadas y
responsables.
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Metodologia
Introduccién a la metodologia

En este estudio se emple6 un enfoque mixto combinando técnicas de ana-
lisis cualitativas y cuantitativas, para desarrollar un modelo automatizado
de generacidn de resimenes extractivos, mediante el uso de algoritmos de
grafos. El objetivo principal es preservar los conceptos mas significativos y
coherentes de los documentos financieros, ofreciendo una herramienta efi-
caz para la sintesis de informacion clave en el sector financiero. Este enfoque
fue elegido debido a la necesidad de mejorar la comprensién y andlisis de
grandes volumenes de informacioén financiera, optimizando la toma de de-
cisiones.

Diseno del estudio

El disefio de este estudio es de naturaleza mixta, combinando tanto la reco-
leccién de datos cuantitativos como el analisis cualitativo de las oraciones
en los documentos. Para la parte cuantitativa, se trabajo con datos financie-
ros estructurados en forma de textos que fueron procesados mediante algo-
ritmos de grafos. El estudio no incluyé grupos de control, sino que se centrd
en la implementacién y evaluacién del modelo propuesto, analizando su
eficacia en la extraccidon de informacion clave. La duracién del estudio fue
de 12 meses, tiempo en el cual se ajustaron los parametros del algoritmo y se
realizaron evaluaciones periddicas de los resultados generados por el sistema.

Métodos utilizados

Técnicas cualitativas: se realiz6 un analisis cualitativo a los textos origen
consistente en un preprocesamiento de ellos para asegurar que los resime-
nes preservaran el sentido y los conceptos mas importantes de los docu-
mentos financieros.
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Técnicas cuantitativas: se procesaron documentos financieros utilizan-
do un algoritmo basado en grafos dirigidos. Este algoritmo mapea las ora-
ciones como nodos y las relaciones entre ellas como aristas, ponderando
cada nodo seguin su relevancia en el documento. Para determinar la rele-
vancia de las oraciones, se aplicaron métricas como la frecuencia de térmi-
nos y la similitud semdntica entre los nodos. Los datos resultantes fueron
analizados estadisticamente para evaluar la precision y coherencia de los
resumenes generados.

Algoritmos de grafos: el modelo se basa en la teoria de grafos, donde
cada oracién del texto es representada como un nodo y las relaciones entre
oraciones como aristas. Se utilizaron grafos dirigidos para representar la
secuencia y dependencias entre las oraciones. El algoritmo pondera las ora-
ciones en funcién de su importancia, identificando aquellas que deben ser
incluidas en el resumen final (Cormen et al., 2009).

Proceso de validacion y analisis de datos: para validar el modelo, se
seleccion6 una muestra de 50 documentos financieros de un corpus de
18 755. Los resumenes generados fueron comparados con resumenes ela-
borados manualmente, midiendo la coherencia y precisién de los resultados.

Esta combinacién de enfoques cuantitativos y cualitativos asegura que
el modelo no solo sea preciso en términos de seleccion de informacion, sino
que también sea util y aplicable en contextos financieros reales.

Limitaciones del estudio

A pesar de los resultados positivos, el estudio presenta algunas limitaciones
metodoldgicas. En primer lugar, el corpus utilizado estaba restringido a
transcripciones en inglés, lo que limita la generalizacién del sistema a otros
idiomas y contextos financieros. Ademads, aunque las métricas automaticas
como ROUGE y BertScore son utiles para evaluar la calidad de los resimenes,
una validacion mas profunda por parte de expertos financieros podria pro-
porcionar una mejor evaluacion de la utilidad practica del sistema.

Para futuras investigaciones, se sugiere ampliar el corpus a diferentes
tipos de documentos financieros, como informes de mercado y estados fi-
nancieros anuales, asi como extender su aplicacion a otros idiomas. También
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se recomienda explorar el uso de modelos de aprendizaje profundo mas
avanzados, como transformers (BERT 0 T5), para mejorar la generacion
abstractiva de resumenes. Adicionalmente, seria relevante evaluar la utili-
dad de los resimenes en la toma de decisiones empresariales a través de la
retroalimentacién de expertos financieros. Por tltimo, se propone la im-
plementacidon de embeddings contextuales y técnicas hibridas para opti-
mizar la seleccion de oraciones y mejorar la coherencia de los resumenes
generados.

Resultados y discusion

Figura 6.2. Modelo desarrollado

( Proceso h
N Posprocesamiento
e N Vectorizacion
Preprocesamiento de las oraciones ag

del texto b @}E

Eliminacién | | Conversién a Ei?sl'g:rl\(zigg (AB) =m |
de corchetes | | minusculas Fusion de
y caracteres oraciones
N especiales Resumen
Creacion - -
Tokenizaciéon| A del grafo > Alineacién
en oraciones de lemas -
Evaluacion
Entrada
Obtencién de los =)
componentes Tranformers Q)

Q
Remocion Eliminar conectados
de signos de | | secciones no Resumen de
puntuacién relevantes referencia

Seleccion de €
las oraciones = o
Maximal Marginal Relevance ;j Meétricas:
Rouge
N\ J BertScore
L ) ——

Nota: pasos desarrollados durante el proyecto.
Fuente: Elaboracion propia.

El sistema desarrollado para la generacién automatica de resumenes se basa
en la técnica de grafos de oraciones ponderadas, seleccionada por su capa-
cidad de capturar de manera precisa las relaciones semanticas entre las ora-
ciones de un texto financiero. Este sistema se ilustra en la figura 6.2, que
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detalla la arquitectura utilizada para identificar y combinar las oraciones
mas relevantes en un resumen coherente y fluido. El corpus utilizado pro-
viene de transcripciones financieras de llamadas de resultados earnings
calls, con 18755 documentos que incluyen informacién clave sobre el des-
empeno financiero de las empresas (Chen, s/f), estos documentos estan
escritas en el idioma inglés, distribuidas en un rango temporal que abarca
varios anos.

Preprocesamiento de datos

El preprocesamiento del texto fue esencial para garantizar la calidad de los
resumenes generados. Se elimino6 informacion irrelevante (corchetes, sig-
nos de puntuacién) y se descartaron secciones como preguntas y respuestas
que no aportaban valor al resumen Thanaki (2017). Este paso redujo la
complejidad del corpus, enfocando el analisis en las partes mas significativas
de las transcripciones. En la figura 6.3, se muestra un fragmento de las ora-
ciones resultantes tras este proceso, que sirvieron como base para la cons-

truccion del grafo.

Texto 1
Oracién
Oraciodn
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién
Oracién

Figura 6.3. Fragmento de oraciones obtenidas después del preprocesamiento de un texto

— 201 Oraciones:

1:

Nou s wnN

8:

9:

10:
11:
12:
13:
14:
15:

operator hello everyone and thank you for standing by and welcome to the brooks aut
now during todays conference all telephone participants will be in a listenonly mode
now a quick reminder todays call is being recorded its august 1st 2019
it is now my pleasure to turn the call over to mark namaroff director of investor re
please go ahead sir
mark namaroff director of investor relations thank you david and good afternoon eve
we would like to welcome you to our third quarter earnings conference call for brook
our earnings press release was issued after the close of the market today and is ava
i would like to remind everyone that during the course of the call we will be making
there are many factors that may cause actual financial results or other events to d
i would refer you to the section of our earnings release titled safe harbor stateme
we make no obligation to update these statements should future financial data or ewvt
in addition we may refer to a number of nongaap financial measures which are used i
we believe that nongaap financial measures provide an additional way of viewing asp
but when considered with gaap financial results and the reconciliation of gaap meas

Nota: Ejemplo capturado del corpus.
Fuente: Elaboracién propia.
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Proceso de seleccion de oraciones

El siguiente paso fue la construccién del grafo, donde las oraciones se re-
presentan como nodos, y las relaciones de similitud entre ellas, como aristas.
El algoritmo Maximal Marginal Relevance (MMR) fue elegido para eliminar
la redundancia y asegurar la relevancia en la seleccion de las oraciones mas
representativas dentro de cada componente del grafo (vid. figura 6.4). Este
proceso permitid seleccionar una oracion representativa por cada grupo de
oraciones relacionadas, manteniendo un equilibrio entre diversidad y rele-
vancia en los resimenes generados.

Para mejorar la identificacion de las oraciones clave, se empled la técni-
ca de TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency). Este es un
método estadistico que mide la relevancia de una palabra en un documen-
to dentro de un corpus. Se calcula en funciéon de dos componentes:

a) Frecuencia de términos (TF): indica cuantas veces aparece una pala-
bra en un documento especifico. Las palabras que aparecen con
mayor frecuencia tienen un mayor peso en ese documento.

b) Frecuencia inversa de documentos (1DF): reduce el peso de palabras
comunes (como articulos y preposiciones) que aparecen en multi-
ples documentos del corpus. Las palabras frecuentes, en muchos
documentos tienen un peso menor, mientras que las mas especificas
a un documento reciben mayor importancia.

En el contexto de este proyecto, TF-IDF permitié identificar las palabras
mas relevantes en las oraciones de cada documento financiero, otorgando
un mayor peso a las que son significativas en el texto, pero no comunes en
el resto del corpus. Esta técnica ayudé a optimizar el proceso de seleccion
de oraciones, ya que aquellas con términos de mayor peso fueron prioriza-
das en el resumen final. En la tabla 6.1, se muestran ejemplos de oraciones
seleccionadas, demostrando cémo TE-IDF contribuyd a mejorar la precision
y relevancia de los resumenes generados.
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Tabla 6.1. Oraciones correspondientes a cada nodo del grafo

Indice del nodo Oracién asociada

1 it is now my pleasure to turn the call over to mark namaroff director of investor relations

mark namaroff director of investor relations thank you david and good afternoon everyone

2 R
on the line today
3 stephen s schwartz president and chief executive officer thank you mark and good
afternoon to everyone on the call with us today
55 lets turn to slide 9 and look at the guidance for our fourth quarter fiscal fourth fiscal

quarter of 2019

we paid out 7 million in dividends to shareholders in the quarter and finished the quarter
56 by adding 20 million of net cash to the balance sheet to arrive at a total of 160 million of
cash and marketable securities

i can net this out to say that as we entered the fourth quarter we have approximately 215
57 million of cash and cash equivalents available for use in operations and investments while
only carrying 52 million of gross debt

Nota. Fragmento de oraciones seleccionadas por técnica TF-IDF.
Fuente: Elaboracion propia.

Esquema del grafo de oraciones

En la figura 6.4, se muestra un grafo de ejemplo que contiene 57 nodos y
49 aristas, ilustrando las relaciones entre las oraciones del texto de entrada.
La técnica de grafos dirigidos permiti6 capturar las dependencias entre
las oraciones, lo cual es fundamental para representar la estructura secuencial
y logica del texto.

En la tabla 6.1, se presentan las oraciones asociadas a cada nodo, lo que
demuestra la capacidad del sistema para identificar las partes mas impor-
tantes de un documento financiero.
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Figura 6.4. Esquema general del grafo de oraciones

Nota: Grafo obtenido que contiene 57 nodos y 49 aristas.
Fuente: Elaboracion propia.

Posprocesamiento y evaluacion

Tras la seleccion de las oraciones mas relevantes mediante el algoritmo MMR,
se procedio a unirlas para formar un resumen coherente y fluido, buscando
no solo una simple coleccién de oraciones, sino que presentara una narra-
tiva comprensible. El posprocesamiento permitié combinar las oraciones
seleccionadas de manera fluida, asegurando que el resumen final fuera le-

1
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gible y logico (Marsi y Krahmer, 2005). La evaluacion de los resimenes
generados se realizo utilizando métricas automaticas como ROUGE y Bert-
Score, estos métodos son ampliamente utilizados para medir la calidad en
cuanto a semantica y se realizd la comparacion los resultados con restime-
nes de referencia (Zhang et al., 2020). En la tabla 6.2 se puede contrastar los
resultados de estas métricas donde indicaron un alto grado de similitud
semantica y coherencia entre los resimenes generados automaticamente y
los de referencia, lo que valida la eficacia del sistema.

Tabla 6.2. Resultados experimentales para Rouge y BertScore

Meétrica Rouge-1 Rouge-2 Rouge-3 BertScore
Método de vectorizacion R P F R P F R P F R P F

Term Frequency-Inverse
Document Frequency

Media 031 021 022 009 005 006 024 017 019 051 050 0.51
Desviacion estdndar 0.10 005 008 004 001 001 008 004 003 007 002 0.05

035 017 023 012 005 007 029 015 020 054 051 052

Notas: Las letras R, Py F corresponden a las métricas de recall (recuperacion), precision (precision) y F1-score,
respectivamente.
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos mostraron un alta grado de similitud seman-
tica y coherencia entre los resimenes generados automaticamente y los de
referencia, lo que valida la eficiencia del sistema en la generacidn de resu-
menes precisos y relevantes. Ademas, el uso de TF-IDF en el proceso de se-
leccién de oraciones destaco la capacidad de identificar palabras clave rele-
vantes en el texto de referencia, capturando coincidencias exactas con
eficacia. Esto subraya su utilidad en contextos donde la precision en la iden-
tificacion de términos especificos es crucial.

Analisis de resultados en el contexto
del desarrollo sostenible

El uso de resumenes automaticos en el analisis financiero tiene implicacio-
nes significativas para el desarrollo sostenible. La optimizacién de la extrac-
cién de informacidn clave reduce el tiempo y los recursos necesarios para
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analizar grandes volumenes de datos financieros. Esto no solo mejora la
eficiencia operativa en las empresas, sino que también promueve la conser-
vacion de recursos al minimizar el esfuerzo humano en tareas repetitivas,
contribuyendo al ops 9 (Industria, Innovacion e Infraestructura).

Asimismo, la capacidad de generar resumenes precisos a partir de gran-
des conjuntos de datos financieros fomenta la equidad econémica, al per-
mitir que tanto grandes empresas como pequefios inversionistas accedan
rapidamente a informacion relevante, alineaindose con el ops 10 (Reduccién
de las desigualdades). Este acceso equitativo a informacidn critica puede
ayudar a tomar decisiones financieras mas informadas y sostenibles, redu-
ciendo riesgos e inversiones insostenibles.

Conclusiones

La generacion automatica de resimenes extractivos mediante el uso de gra-
fos de oraciones ponderadas ha demostrado ser una herramienta eficiente
y precisa para procesar grandes volimenes de datos financieros. Este enfo-
que facilita la sintesis de informacion clave, permitiendo que los usuarios
obtengan una vision clara y concisa del contenido de los documentos, op-
timizando el tiempo dedicado al analisis financiero. Ademas, el sistema
contribuye significativamente a la transformacion digital del sector, ya que
ofrece soluciones innovadoras que mejoran la toma de decisiones y aumen-
tan la competitividad empresarial.

El uso de técnicas avanzadas, como el algoritmo Maximal Marginal
Relevance (MMR), permite equilibrar relevancia y diversidad en los resume-
nes, asegurando que los resultados sean representativos del contenido ori-
ginal sin redundancias. Ademas, el sistema puede ser una herramienta va-
liosa no solo para grandes corporaciones, sino también para pequenos
inversionistas, promoviendo la equidad en el acceso a la informacién y
contribuyendo a un entorno financiero mas transparente.

Este trabajo también tiene implicaciones directas para el desarrollo sos-
tenible, ya que, al reducir el tiempo y los recursos necesarios para el analisis
de datos, favorece la conservacion de recursos y promueve practicas mas
responsables y sostenibles en el dmbito empresarial. Finalmente, este estudio
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establece un punto de partida para futuras investigaciones que podrian ex-
plorar la aplicacién de este enfoque en otros idiomas y contextos, asi como
la integracion de tecnologias mas avanzadas, como el aprendizaje profundo,
para mejorar la calidad de los resumenes generados.
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Resumen

Dada la problematica generada en esta cadena productiva e identificando
como problema central la baja sostenibilidad de la cadena productiva del
café, especialmente en el Valle del Cauca (Colombia), es imperativo propo-
ner soluciones al actual desarrollo de esta cadena, especialmente al eslabon
de los productores menos beneficiados. Estas soluciones deben permitir un
crecimiento equilibrado y estar encaminadas a posibilitar la superacion del
actual sistema socioeconémico basado en un crecimiento depredador y
competitivo al servicio de intereses privados. Asi, la sostenibilidad debe dar
paso a un replanteamiento profundo de las relaciones de los grupos huma-
nos, entre siy con el entorno, apostando por la cooperacion y la defensa del
interés general y cuya finalidad no sea sélo el crecimiento econémico de las
empresas a costa muchas veces de la pobreza de los habitantes de la regién
o del desgaste ecoldgico.

Se pretende utilizar la simulacidon dindmica para evaluar alternativas
que evalten la sostenibilidad de las fincas cafeteras, incluyendo elementos
de rentabilidad, impacto ambiental y desarrollo social que en ultimas per-
mitan encontrar soluciones aplicables y cuantificables para un equilibrio
sostenible en los eslabones fundamentales de la cadena productiva del sec-
tor cafetero en Colombia.

* Doctorante en Ingenieria, con énfasis en Ingenieria Industrial. Docente de la Universidad
Pontificia Bolivariana, Colombia. ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7815-7102
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ALTERNATIVAS DE MEJORAMIENTO EN LA CADENA DE SUMINISTROS DE CAFE EN COLOMBIA

Palabras clave: café, cadena de suministro, sostenibilidad, dindmica de sistemas.

Introduccion

Actualmente se desarrollan muchas investigaciones en torno a la modela-
cion de cadenas de suministro, en su gran mayoria con el propoésito principal
de minimizar costos, tales como inventario, transporte, almacenamiento,
manejo de materiales, entre otros; en menor cantidad encontramos inves-
tigaciones que contengan modelamiento de cadenas de suministro sosteni-
bles, entendiendo como sostenibilidad el equilibrio entre los aspectos eco-
ndmico, sociales y ambientales, Drake y Spinler (2013). La sostenibilidad es
considerada “la idea central unificadora mas necesaria en este momento de la
historia de la humanidad” (Bybee, 1991). Es posible que la integracion de
todos los elementos de sostenibilidad genere complejidad en el momento
de la aplicacién de modelos; algunos autores —como M. Brandenburg et al.
(2014), Carters y Rogers (2018), Kannegiesser y Gunter (2013) y Madani
et al. (2024)— han realizado revisiones bibliograficas donde se evidencia la
poca utilizacién de modelacion para el analisis de cadenas de suministro
que incluyan a la vez elementos econémicos, sociales y ambientales.

En la caracterizacion que realiza Sasikumar y Kannan (2009) y la adap-
tacion que realiza M. Brandenburg et al. (2014), se clasifican los posibles
tipos de modelamientos para una cadena de suministro, entre ellos los mé-
todos de programacién matematica, los métodos de simulacién, como la
dindmica de sistemas; los métodos heuristicos, los modelos hibridos y por
ultimo, los modelos analiticos como, la teoria de juegos, los métodos mul-
ticriterio y los modelos sistémicos. Una de las herramientas que ha tomado
relevancia en los ultimos afios precisamente para el analisis de problemas
complejos es el enfoque sistémico y la dinamica de sistemas como metodo-
logia para su estudio.

Rebs et al. (2018) realizan una revision de literatura en el marco de la
aplicacion de dinamica de sistemas en cadenas de suministro sostenible y
concluyen que la mayoria de los modelos se ocupan de los niveles macros-
copicos de analisis, mientras que los modelos para las cadenas de valor
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intra e inter organizacionales ocupan un lugar menos destacado, lo cual
representa una ventana de investigacion interesante.

La cadena de suministro del café tiene inconvenientes en Colombia por
varias razones, entre ellas la inestabilidad del precio internacional del café,
segun la Federacion Nacional de Cafeteros (FNC) de Colombia, el grano
paso de costar 1.60 ddlares por libra en noviembre de 2016 a 1.00 ddlar en
mayo de 2019, y aunque ha tenido precios muy altos como en el 2022 por
encima de 2.4 délares o el precio en marzo del 2025, cerca de los 4 ddlares
la libra, debido a las sequias en Brasil y Vietnam que son los principales pro-
ductores de café; sin embargo, en los momentos de alta oferta de estos pai-
ses hay semestres que el precio genera bajos ingresos en muchos casos por
debajo de los costos de produccion.

Actualmente, las multinacionales del café pagan hoy dos tercios menos
que el precio del café en 1983 y aunque Colombia es el cuarto productor de
café del mundo y anualmente el mercado del café genera unos 132 130 mi-
llones de ddlares en todo el mundo, en el 2024, los productores solo tienen
acceso a menos de un 10% de esa cifra. Segun la FNC (2022) a pesar de que
los precios de referencia internacional van en picada, en cafeterias y super-
mercados el costo sube progresivamente. Se calcula que por cada libra de
café que se vende en el mundo, por ddlar, los productores reciben solo
7 centavos de dolar segtin FNC (2018).

Esta situacion se agudiza con otras problematicas a lo largo de toda la
cadena de suministro, en especial a los productores. Algunos de estos pro-
blemas son los costos logisticos, segiin la encuesta nacional de logistica en
Colombia (ENL 2022), los costos logisticos en empresas agropecuarias estan
alrededor del 22.2% concentrandose principalmente en costos de almace-
namiento, con un 36.3% y costos de transporte, con un 27.5%.

La siguiente problematica hace referencia a la falta de ingresos adicio-
nales en las fincas cafeteras que compensen las temporadas de bajos precios
del café, ademds, no existe un comercio a través de toda la cadena de sumi-
nistro que reparta equitativamente la cadena de valor del café. Segun Jason
Potts (2007), aunque los mercados de futuros son los responsables de esta-
blecer el contexto general de precios para transacciones fisicas, la habilidad
de los productores para imponer precios que satisfagan los costos domésti-
cos de produccion y/o los costos de mantener niveles de vida sostenibles, es
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también dependiente de su capacidad para negociar condiciones deseables
directamente con los compradores. Los productores son a menudo toma-
dores de precio con poca capacidad para influir sobre los términos del co-
mercio en que participan.

En cuanto a las condiciones de empleabilidad, segin Navarro et al.
(2024) afirman que cerca del 44% de los productores de café en Colombia
reciben ingresos que oscilan entre 0y 1 salario minimo legal vigente (SMLV)
y mas del 54% de los productores cafeteros se encuentran inmersos en con-
diciones de pobreza o vulnerabilidad ante la misma. Esta situacion refleja
la complejidad inherente al sector, donde gran parte de los productores se
enfrentan a dificultades para sostener sus medios de subsistencia.

Por otra parte, se cuenta con poca disponibilidad laboral para el café
que se mide a través de la proporcidn entre oferta y demanda laboral du-
rante las épocas de cosecha en municipios cafeteros, lo cual genera un in-
cremento en el costo laboral, incidiendo en los costos de produccion cafe-
tera. Segun la organizacion internacional del trabajo (01T, 2021), hasta el
85% de la produccidn de café en Colombia tiene lugar en la economia in-
formal, que adolece de déficits de trabajo decente, como largas jornadas de
trabajo, salarios bajos e inseguros, acceso limitado a la seguridad social,
inspecciones escasas y falta de informacion para los trabajadores.

En términos ambientales, la produccién del café estd generando un im-
pacto negativo en el desempefio ambiental del pais: el cultivo y procesa-
miento de granos hace que la produccidn de café sea la segunda fuente mas
grande de emisiones de gases de efecto invernadero agricolas, por lo tanto,
el procesamiento del café es un aspecto importante para mejorar la huella
climatica de Colombia, segtin Bernal (2016).

Para contribuir a la sostenibilidad de la cadena de suministro del café
en Colombia y mitigar o reducir los efectos de los problemas aqui eviden-
ciados, se quieren plantear alternativas de solucién y evaluar el resultado
hasta alcanzar una mejora significativa en la sostenibilidad.

Para analizar varios de los elementos que influyen en la sostenibili-
dad de las fincas cafeteras en Colombia, se ha utilizado la dindmica de sis-
temas como metodologia para entender algunas relaciones esta cadena de
suministros.
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Metodologia
Introduccién a la metodologia

Segun Meadows y Robinson (1985), la dinamica de sistemas es un paradig-
ma metodoldgico para la investigacion de sistemas complejos y se conside-
ra un subconjunto del paradigma mas amplio de los modelos de simulacién.
En este proceso de analisis de la sostenibilidad de cadena de suministro del
café se pueden dejar por fuera muchos elementos, pero segin Forrester
(1987) para entender un sistema es preferible incorporar variables e inte-
racciones incluso si su representacion es dificil y evitar omitirlas ain con
conocimiento de su importancia en el desempefio del conjunto. La idea de
este enfoque es evaluar de forma novedosa los impactos de posibles inter-
venciones de gestion, de politicas y observar los cambios en los sistemas
complejos Sterman (2000), Thorton y Herrero (2001) y Tedeschi et al.
(2011). Este documento utiliza el enfoque sistémico y la dinamica de siste-
mas propuesta por Forrester (1987), para analizar algunos aspectos econo-
micos, sociales y ambientales al interior de la cadena de suministro del café
que podrian contribuir a su sostenibilidad.

Diseno del estudio

Se desarrollara una investigacion de caracter mixta con elementos de inves-
tigacidon descriptiva al caracterizar la cadena de suministros del café en
Colombia y con investigacién experimental para la construccion de mode-
los y cuantificacion de relaciones entre variables que influyen en la sosteni-
bilidad de la cadena, es decir se realizara un estudio causal. El estudio ne-
cesita de fuentes secundarias de informacién a través de entidades
gubernamentales que publiquen informacién relevante sobre el comporta-
miento de la poblacion que se estudiara. Después de hacer un mapeo de las
cadenas de suministro de café en Colombia, se realiza trabajo de campo
para recopilar informacidon de manera directa a través de entrevistas y en-
cuestas a los caficultores de diferentes fincas.
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Métodos utilizados

Algunas de las decisiones que se tomaron en el transcurso de la investigacién
requirieron del apoyo de expertos en el sector y su consenso, para esta se-
leccion se deben aplicar técnicas que prioricen los expertos a seleccionar;
en ese sentido, esa parte de la investigacion tendra un caracter exploratorio.
Es importante tener en cuenta que la investigacion tendra un enfoque am-
plio que permitira generalizar los resultados a las fincas cafeteras de varias
regiones de Colombia. Los métodos utilizados para el desarrollo de la in-
vestigacion estan basados en la dindmica de sistemas; a continuacién, un
resumen de ellos.

 Dindmica de sistemas. Un modelo de dindmica de sistemas es la re-
presentacion de la estructura de un sistema. Una vez que se constru-
ye el modelo de dinamica de sistemas y se especifican las condicio-
nes iniciales, la computadora puede simular el comportamiento de
distintas variables del modelo en el tiempo.

 Diagrama causal. Este diagrama permite conocer la estructura de un
sistema dinamico. Dicha estructura viene dada por la especificacion
de las variables y la existencia o no de relaciones entre ellas. La reali-
mentacion es fundamental en cualquier sistema, ya que sin ella no
hay sistema. Los bucles de realimentacién son los elementos estruc-
turales primarios de los sistemas.

 Diagrama de Forrester. En un diagrama de Forrester, los distintos ele-
mentos existentes en un diagrama de influencias (causal), se represen-
tan por medio de variables, clasificadas en tres grupos diferentes, las
variables de nivel que representan los resultados de la acumulacion en
el tiempo, son aquellas variables cuya evolucidn es significativa para el
estudio del sistema y son equivalentes a las variables de estado. Las
variables de flujo, que fluyen entrando y saliendo de los niveles, de
manera que causan los cambios en éstos. Las variables auxiliares, son
variables de ayuda en el modelo, su papel consiste en colaborar en la
definicion de las variables de flujo y en documentar el modelo hacién-
dolo mas comprensibles, finalmente, las fuentes y sumideros, que su-
ponen una capacidad infinita y se representa por una nube.
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Resultados y discusion
Diagrama causal

Se realiz6 un diagrama de influencias en el cual se encontraron con claridad
6 bucles de refuerzo (figura 7.1), el primero (R1) muestra la importancia de
la permanencia de los campesinos en el campo, a mas areas cultivadas con
influencia de la tecnificacion y la mejora de la calidad del grano de café, mas
ingresos se obtienen, logrando mejorar la rentabilidad; el bucle de refuerzo 2
(R2) muestra que a mas caficultores, menos migraciéon hay de campesinos
a la ciudad, logrando que los niveles de empleo no se reduzcan en las ciu-
dades y se garantice el consumo, que a la vez promueve la compra de café.

Es claro que los precios del café no son estables, esto hace que en algunos
semestres los caficultores reciban menos ingresos por su café, incluso a veces
por debajo del costo, dejando de ser rentable, asi que es importante compen-
sar esta reduccion de utilidades con ingresos adicionales en las fincas cafe-
teras, la propuesta que se sugiere en el diagrama de influencias es incluir la
apicultura, el turismo en las fincas cafeteras y la cria de cerdos y gallinas como
estrategia para diversificar el ingreso ante la reduccién en las utilidades ante
bajas en el precio internacional del café. Claramente existen otras actividades
que actualmente interactian con los cultivos de café en varias fincas cafete-
ras, sin embargo se han seleccionado estas 3 como las mds aplicadas.

Observamos en el bucle de refuerzo 3 (R3) que la inversion en atractivos
turisticos a las fincas podria incrementar las visitas de turistas, incremen-
tando los ingresos, lo mismo con la apicultura (R4), a mas inversion en la
tecnificacion y buenas practicas de la apicultura, mayor produccién de miel
y sus derivados, por lo tanto mayores ingresos. La tltima alternativa que se
incluyo para aumentar los ingresos de los caficultores es la cria de animales
productores en pequeia escala, como cerdos y gallinas. En el bucle de re-
fuerzo 5 (R5) se observa que si se incrementa esta cria podrian aumentar
los ingresos adicionales.

Es importante resaltar que todos estos bucles estan restringidos por la
disponibilidad de recursos, como terrenos, agua, energia, etc. La cria de
animales tiene un beneficio adicional, ademas de los ingresos, y es la gene-
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racion de biocombustible a partir de los residuos generados por los anima-
les; en muchos de los hogares de caficultores cocinan con lefia, esto tiene
varias implicaciones, la primera es el impacto ambiental por la quema del
combustible, ademas de la tala de drboles, la segunda es la cantidad de jor-
nales utilizados por los campesinos para la recoleccion de lefia, tiempo que
se podria utilizar en actividades propias del cultivo, otro elemento impor-
tante es el incremento de enfermedades cronicas respiratorias a causa de la
inhalacion de humo producto de la quema de madera. Asi que, como ob-
servamos, en el bucle de refuerzo 6 (R6), el incremento en la produccion
de residuos de los animales, aumenta la generacién de biocombustible que
contribuye a la reduccién de costos de las fincas no solo por el ahorro en el
método de coccidn de los alimentos, también el biocombustible puede usar-
se para el secado del café, entre otros usos.

En el diagrama de influencias se encuentran otras relaciones importantes
en la sostenibilidad de esta cadena, en lo ambiental se ilustra la utilizacién
y transformacién de los residuos de los animales en biocombustibles evi-
tando gases de efecto invernadero como el metano, ademas de la contami-
nacion de acuiferos y rios donde terminan generalmente estos residuos.

El diagrama muestra que la tecnificacién en todos los procesos de cul-
tivo, cosecha y poscosecha del café podria mejorar la calidad del café y por
lo tanto colocarse en el mercado a un mejor precio, ademas de un incre-
mento en la productividad y rendimiento, generando mayores ingresos por
hectdrea sembrada.

Por ultimo, se observa que entre mas campesinos estan cultivando hay
mayor reduccion de la huella de carbono por la cantidad de arboles sem-
brados no solo de café, también los que generan sombrio como técnica de
mejora de la calidad del café. En lo social se analiza la problematica crecien-
te en Colombia por falta de relevo generacional en el campo, si las fincas
cafeteras pueden ser rentables, podria reducir la probabilidad de la migra-
cién de los campesinos a la ciudad. La migracion por supuesto genera un
efecto en cadena terrible, produce sobrepoblacion de las ciudades, y, por lo
tanto incremento, en el dano ambiental por aumento en el uso de recursos,
como agua, energia, ademas de la generacidn de residuos, la migracién
genera menos produccion en el campo y mas dependencia de las importa-
ciones, afectando seguridad alimentaria y la balanza de pagos.



‘wisua/ eweltboid us eidoid uodeloge|] :3uaNy

94D [ap 0J3SIUIWINS 3P DUSPDI D] U3 S3103[NIYDI 3P UQQD[Sa SbIdUaNYUI 3 bwipibpiqg "’/ eInbl4

[123]



124

ALTERNATIVAS DE MEJORAMIENTO EN LA CADENA DE SUMINISTROS DE CAFE EN COLOMBIA

Diagrama de Forrester

Se realizd el diagrama de Forrester de acuerdo con el diagrama de influen-
cias generado y el resultado se observa en la figura 7.2. Se encuentran 3 va-
riables de nivel, asociadas a la produccion de café, la generacion de gases de
efecto invernadero (GEI) y poblacién rural; el propésito fundamental es
evaluar la rentabilidad de las fincas cafeteras a partir de los ingresos por
ventas del café y los otros tipos de ingresos propuestos, también se quiere
observar el crecimiento o el decrecimiento de la poblacion rural a partir del
aumento o la reduccién de ingresos en las fincas cafeteras y, finalmente, el
impacto ambiental que tiene la reduccion en quema de lefia via generacién
de gas propano por biodigestor, ademas de la reduccion de emisiones de gas
propano a la atmdsfera por desechos de los animales y descomposicion de
los lixiviados producto del lavado del café.

Si se cuenta con informacién veraz, se podra obtener resultados de la
simulacién en cuanto a las dinamicas sociales, econémicas y ambienta-
les sugeridas en este estudio que fortalecera los procesos de toma de deci-
siones asociados a incrementar la sostenibilidad de la cadena de suministro
del café.

Si bien el modelo se concibe pensando en la realidad Colombiana, sera
posible ajustarlo a otros paises y cadenas similares.
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Resultados y discusion

Hemos recopilado informacién sobre algunas variables del diagrama de
Forrester; estas variables se han simulado para obtener su comportamiento
preliminar en una granja tipica. Los resultados de la simulacién indican que
es importante informar sobre estos primeros avances de la investigacion.
Nuestra investigacién en curso se centra en la influencia de las variables
simuladas sobre las no simuladas y su correlacion. Los escenarios simulados
consideraron los siguientes aspectos:

o Escenario 1: s6lo variables de produccién y venta de granos de café
para los productores de café.

o Escenario 2: fuentes alternativas de ingresos en las fincas cafetaleras,
como la venta de productos apicolas, el turismo rural y la cria de
cerdos/venta de carne.

e Escenario 3: algunos impactos ambientales negativos en las fincas
cafetaleras y su posible mitigacion.

Se recopil6 informacién técnica y estadistica de fuentes secundarias
durante 60 meses (desde julio de 2017 hasta junio de 2022), que incluyo
datos relacionados con el impacto de la pandemia covid-19 en los precios
del café, la carne de cerdo y la reduccion del turismo de finca.

La figura 7.3a muestra que no hay diferencias en las ventas de café y los
ingresos entre los escenarios, porque las otras fuentes de ingresos no afectan
ala cosecha de café. El comportamiento de las ventas concuerda con las dos
floraciones de café que se presentan en Colombia cada afio, una de abril a
junio y la mds importante de octubre a diciembre. Por otra parte, los ingre-
sos de los productores por la venta del grano dependen de los precios inter-
nacionales del café y de los costos de produccidn. En consecuencia, estos
ingresos pueden ser a veces muy bajos, e incluso negativos en algunos pe-
riodos, generando pérdidas para el productor (figura 7.3b).
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Figura 7.3. Simulacién de las ventas de café verde en grano de los caficultores
y su relacién con la rentabilidad

Fuente: Elaboracion propia en programa Vensim.

Las figuras 7.4a, b y c ilustran que los ingresos adicionales procedentes
de otras fuentes pueden ser comparables a los ingresos del grano de café.
Los ingresos adicionales procedentes del turismo agricola aumentan en ve-
rano, cuando acuden mas turistas a la explotacion. La figura 7.4a revela una
reduccion significativa de visitantes a la finca a partir del mes 33 (mar-
zo de 2020) debido a la cuarentena obligatoria causada por la pandemia del
covid-19.

La figura 7.4b muestra algunos periodos de maxima produccién de pro-
ductos apicolas debido a la floracion de los cafetos. Cada afo, un panal
genera en promedio 35 kg de miel y 12 kg de polen y el modelo se corrié
usando una medida tipica de 1.3 hectareas por finca, que corresponde al
area del 82% de las fincas cafeteras en Colombia (FNC, 2018). Ademas, el
numero maximo permitido de panales por hectarea es de dos. Como resul-
tado, la simulacion indica que los ingresos por esta actividad no son signi-
ficativos. La figura 7.4d compara los diferentes ingresos.

Los ingresos medios mensuales procedentes de la venta de granos de
café ascienden a 232 usD, mientras que los ingresos medios mensuales pro-
cedentes de otras fuentes de ingresos ascienden a 153 usD, lo que arroja
unos ingresos medios mensuales totales de 385 usD. Aunque esta cifra su-
pera el salario minimo mensual en Colombia (aprox. 252 usp), puede no
ser suficiente para el grupo familiar del productor de café medio, compues-
to por unas 4 personas.
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Figura 7.4. Comportamiento de los cafetales con fuentes de ingresos adicionales

Notas: inea azul = escenario 1; linea roja = escenario 2.
Fuente: Elaboracion propia en programa Vensim.

Finalmente, las figuras 7.5a y b comparan la generacion de metano a
partir de heces de cerdo en el escenario 2 con y sin el uso de un biodigestor
para producir biogas. Es importante sefialar que la inversion en el biodiges-
tor se amortizo a lo largo del horizonte temporal analizado. Se observa una
reduccion significativa de las emisiones de metano a la atmosfera.

Figura 7.5. Emisiones de metano con y sin generacién de biocombustible

Notas: linea azul = escenario 2; linea roja = escenario 3.
Fuente: Elaboracion propia en programa Vensim.
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Conclusiones

El estudio de la cadena sostenible de abastecimiento de café que considere
elementos econdmicos, sociales y ambientales mediante la dinamica de sis-
temas es un tema que merece mayor investigacion. Como ejemplo, se han
identificado varios problemas en la cadena de abastecimiento de café en
Colombia, tales como la incertidumbre en los precios internacionales, la
baja proporcién de rentabilidad que reciben los caficultores y su falta de
relevo generacional.

Para reducir los efectos de estos factores y mejorar la sostenibilidad de
la cadena productiva del café, se proponen diagramas de influencia y de
Forrester de dinamica de sistemas, que consideran las siguientes alternativas
de mejora: la permanencia de los caficultores en el campo incentivados por
mejores tecnologias, la produccion de granos de alta calidad, y la creacion
de diversas fuentes de ingresos como la apicultura, el turismo agricola y la
cria de animales a pequeiia escala.

Segun el diagrama de influencias, estas alternativas producen al menos
seis bucles de refuerzo que podrian contribuir a la sostenibilidad econémi-
ca, social y medioambiental de la cadena de suministro del café en Colom-
bia. Las ejecuciones preliminares del modelo muestran que los ingresos
procedentes de otras fuentes distintas de la venta del grano de café pueden
ser significativos. Ademas, el modelo puede ser util para analizar las impli-
caciones medioambientales de algunas actividades de producciéon como la
cria de cerdos y algunos impactos sociales del covid-19, por ejemplo, en
la reduccién del turismo.
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